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HANKETIEDOT

Hankeaika:
1.8.2023 - 30.9.2025. Hankeaikaa jatkettiin muutoshakemuksella 31.12.2025 asti.

Rahoitus:
Hankkeen kokonaisrahoitus on 134 552 €, josta EU- ja valtion rahoitusosuus on 107 642 € (80 %) ja
Rautavaaran kunnan rahoitusosuus 26 910 € (20 %).

Rahoittava viranomainen:
Pohjois-Savon liitto.

Ohjelma:

Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027, EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelma.
Rahasto: Euroopan aluekehitysrahasto (EAKR)

Toimintalinja: 1 Innovatiivinen Suomi

Erityistavoite: 1.3 Pk-yritysten kasvun ja kilpailukyvyn parantaminen

Toteuttaja:
Rautavaaran kunta

Henkilésto:
Hankepaallikko Tuula Palojéarvi hankkeessa 20 % tyoajalla 31.12.2024 saakka.
Hankekoordinaattori Markus Ronkko hankkeessa 80 % tydajalla 31.1.2025 saakka.

Muutoshakemuksella hankekoordinaattorin ja hankepaallikon tehtavat yhdistetty kokoaikaiseksi
hankevastaavan tehtavaksi. Hankevastaava Markus Ronkko hankkeessa 100 % tyoajalla 1.2.-
31.12.2025.
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Hankkeen tausta ja lahtokohdat

Rautavaaran kunnassa oli ennen Nature’s Best -hanketta tehty maaratietoista matkailun
kehittamistyota, jonka tuloksena alueelle oli syntynyt matkailuverkostoa ja vakiintunutta yhteistyota
kunnan ja yrittajien valille. Rautavaaran kunnan 18.5.2020 — 31.1.2022 toteuttaman, Pohjois-Savon
liiton EAKR rahoitteisen Live Like a Local -hankkeen luoma Visit Rautavaara -yhteismarkkinointimalli
seka vuosien varrella vahvistunut luontomatkailun perusta loivat hyvat lahtokohdat uuden
kehittdmisvaiheen kadynnistamiselle. Lisaksi Tiilikkajarven kansallispuiston laajentuminen ja kasvava
kavijapotentiaali nostivat esiin tarpeen vahvistaa matkailupalveluja ja parantaa kohteiden
saavutettavuutta.

Hankesuunnitelmaa valmisteltiin vuoropuhelussa yritysten kanssa. Useat paikalliset toimijat —
majoitus-, ohjelmapalvelu-, hyvinvointi- ja kahvila-alan yritykset seka mokkivuokraajat ja yhdistykset —
ilmaisivat kiinnostuksensa kehittda palvelujaan yhteisesti. Valmisteluvaiheen kysely osoitti selkeasti,
etta reitteihin ja luontokohteisiin liittyva palvelutuotanto, kansainvalistyminen ja vastuullisuus olivat



keskeisia teemoja. My0Os aiempi yhteistyd Metsahallituksen kanssa seka Tiilikkajarven Master Plan -tyo
vahvistivat jatkohankkeen perustaa.

Naiden tekijoiden myota hankkeelle muodostui selkea ja toimijoiden jakama tahtotila: syventaa
yhteisty6ta, vahvistaa luontoon perustuvia palveluja ja vastata kasvavaan kysyntaan tavalla, joka
hyddyntada Rautavaaran omia paikallisvahvuuksia ja tukee alueen kestavaa matkailun kasvua.
Rautavaaran matkailun kehittdmismahdollisuudet liittyivat erityisesti kunnan rikkaaseen
luontoymparistdon ja siihen, etta Tiilikkajarven lisdksi myds muut kohteet haluttiin nostaa nykyista
nakyvammin esiin.

Luontokohteet ja palvelumahdollisuudet haluttiin ndyttda matkailijalle selkedmpana kokonaisuutena.
Kohteiden saavutettavuutta ja loydettavyytta tuli parantaa, ja palvelujen esittelya eri asiakasryhmille
vahvistaa. Nahtiin myos tarve tukea yritysten osaamista kansainvalisen asiakaskunnan
palvelemisessa seka tarjota koulutusten ja tydpajojen kautta keinoja kehittda palveluja ja tuoda
vastuullisuus nakyvaksi osana yritysten toimintaa.

Yhteistydverkoston lahtdkohdat olivat hyvat, mutta sen toimintaa haluttiin vahvistaa entisestaan.
Yhteismarkkinointi, yritysten yhteiset tuotteistamistoimet ja kohteiden esille tuonti olivat tarkeita
kehittdmisaiheita. Hankkeessa haluttiin tuottaa yhtenaista Visit Rautavaara -materiaalia, kuten
esitteita, kuva- ja videotuotantoa seka kieliversioita, ja olla nakyvasti esilla messuilla ja tapahtumissa,
joissa tavoitetaan matkailijoita.

Luontoon ja paikallisvahvuuksiin perustuva elinvoima on keskeinen osa Rautavaaran strategista
kehityssuuntaa. Luontomatkailu nahdaan tarkeana kasvualana, jossa puhtaus, hiljaisuus ja
hyvinvointia tukevat ymparistét muodostavat selkean identiteettitekijan. Naita tavoitteita edistdamaan
oli luontevaa kaynnistaa hankemuotoinen kokonaisuus.

Nature’s Best -hanke syntyi tilanteessa, jossa:

e matkailukysynnan kasvua oli odotettavissa

¢ alueen kohteet ja palvelut kaipasivat parempaa loydettavyytta ja saavutettavuutta

¢ toimijoilla oli halu kehittaa yhteistyota ja nakyvyytta

e yritysverkosto muodosti valmiin alustan yhteiskehittamiselle

¢ kansainvalistymisen ja vastuullisuuden teemat nousivat esiin uusina painotuksina

¢ yritysten osaamista ja tietotaitoa haluttiin vahvistaa

¢ yhteismarkkinointi haluttiin rakentaa yhtenaiseksi ja nakya tapahtumissa ja messuilla

¢ kunnalla on strateginen tavoite vahvistaa luontoon perustuvaa elinvoimaa

Hankkeen perustana oli tunnistettu tarve koota alueen matkailulliset vahvuudet yhteen, lisata niiden
nakyvyytta ja rakentaa yhteistydhon perustuva malli, joka tukee yritysten kasvua ja Rautavaaran
asemaa vahvana luontomatkailukohteena.



Tavoitteet hankkeessa

Nature’s Best -hankkeen tavoitteet muodostuivat kokonaisuudesta, jossa Rautavaaran matkailun
vahvuuksia haluttiin kehittda suunnitelmallisesti, yhteistydssa paikallisten yritysten ja keskeisten
sidosryhmien kanssa. Tavoitteet liittyivat erityisesti luontokohteiden hydédyntdmiseen, palveluiden
kehittamiseen seka yritysten osaamisen ja nakyvyyden vahvistamiseen. Hankkeen tavoitteet voidaan
jasentaa seuraaviin kokonaisuuksiin:

1. Paikallisvahvuuksien tunnistaminen ja hyédyntaminen

Hankkeen keskeisena tavoitteena oli loytad Rautavaaran luontoon perustuvia vahvuuksia ja lisata
niiden hyodyntamista matkailuliiketoiminnassa. Yritysten kanssa tehtavalla yhteiskehittamisella
haluttiin kasvattaa ymmarrysta siita, miten luonnon tarjoamat mahdollisuudet voidaan muuttaa
palveluiksi ja tuotteiksi eri kohderyhmille.

2. Luontokohteisiin liittyvien palvelujen kehittaminen

Tavoitteena oli kehittaa kohteisiin linkittyvia matkailupalveluja ja tuoda esiin tapoja, joilla reitteja,
tapahtumia, vesistdja ja luontokokemuksia voidaan yhdistaa palvelutuotantoon. Hankkeessa haluttiin
nostaa esiin myos uusia luontoon perustuvia ideoita, joiden avulla palvelutarjontaa voidaan
monipuolistaa.

3. Loydettavyyden ja saavutettavuuden parantaminen

Tavoitteena oli parantaa Rautavaaran luontokohteiden ja reittien loydettavyytta seka helpottaa
matkailijoiden liikkumista alueella. Lahtokohtaisesti haluttiin selkeyttda opastusta, parantaa reittien ja
kohteiden tunnistettavuutta seka varmistaa, ettd matkailija lOytaa kohteisiin sujuvasti.

4. Kohteiden ja palvelujen esiin nostaminen markkinoinnin kautta

Hankkeen tavoitteena oli parantaa Rautavaaran nakyvyytta seka kotimaisille etta kansainvalisille
matkailijoille. Osana tata kokonaisuutta haluttiin vahvistaa yhteismarkkinointia Visit Rautavaara -
brandin alla, tuottaa ajantasaista markkinointimateriaalia ja olla nakyvilla tapahtumissa ja messuilla.
Tama tarkoitti esimerkiksi valokuva- ja videotuotantoa, esitemateriaaleja seka digitaalisten kanavien
kehittdmista.

5. Kansainvalistymisen edistdaminen

Tavoitteena oli laajentaa Rautavaaran matkailupalvelujen nakyvyytta myds kansainvalisiin
asiakasryhmiin ja lisata yritysten valmiutta palvella ulkomaisia matkailijoita. Tata varten hankkeessa
suunniteltiin ja tuotettiin englanninkielisia sisaltoja, kaynnistettiin yhteistydssa matkailuenglannin
kurssi seka vahvistettiin yritysten tietotaitoa kansainvalisten asiakkaiden palvelemisessa.

6. Vastuullisuusajattelun vahvistaminen

Hankkeessa haluttiin lisatd ymmarrysta siita, mita vastuullisuus matkailussa tarkoittaa ja miten sita
voidaan toteuttaa yritysten omassa toiminnassa seké viestinndssa. Tavoitteena oli tunnistaa
konkreettisia keinoja, joilla yritykset voivat tuoda vastuullisuuden nakyvaksi palveluissaan ja kehittaa
toimintaansa kestavien periaatteiden mukaisesti.

7. Uudistavan matkailun mahdollisuuksien tarkastelu



Osana kehittamistyota hankkeessa haluttiin tunnistaa uudistavan matkailun mahdollisuuksia, eli
toimintatapoja, joissa matkailija voi olla mukana ymparistoa vahvistavissa ja sita tukevissa
ratkaisuissa.

8. Yritysten osaamisen ja tietotaidon vahvistaminen

Hankkeessa haluttiin lisata yrittajien osaamista erityisesti markkinoinnin, palvelumuotoilun,
kansainvalistymisen ja vastuullisuuden teemoissa. Asiantuntijatydpajat ja hankekokoontumiset
tarjosivat yrityksille mahdollisuuden tarkastella omaa palvelu- ja tuotekehitystddn yhdessa muiden
toimijoiden kanssa ja loytaa uusia nakokulmia lilkketoiminnan kehittamiseen.

9. Yhteistyon tiivistaminen keskeisten sidosryhmien kanssa

Tavoitteena oli vahvistaa yhteistydta niiden toimijoiden kanssa, joilla on keskeinen rooli Rautavaaran
luontomatkailun kehittdmisessa. Yhteistyon kohteiksi tunnistettiin Metsahallituksen luontopalvelut,
Pohjois-Savon Matkailu Oy seka Savonia-ammattikorkeakoulun Digireitit-hanke.

Tavoitteena oli, etta yhteistyd Metsahallituksen kanssa tukee Tiilikkajarven kansallispuiston ja sen
lahialueiden suunnitelmallista kehitysta ja tarjoaa ajantasaista tietoa luontokohteiden kaytdsta ja
palveluista. Pohjois-Savon Matkailu Oy:n kanssa tehtavalla yhteistyolla toivottiin edistaa alueellista
matkailuosaamista seka vahvistaa saaduin tiedoin Rautavaaran asemaa osana maakunnallista
matkailukokonaisuutta. Digireitit-hankkeen suuntaan tavoitteena oli edistaa reittien ja
luontokohteiden digitaalista esittdmista ja saavutettavuutta.

Hankkeen toteutus

Nature’s Best -hankkeen toteutus rakentui konkreettisista kokonaisuuksista, joihin sisaltyivat
yhteismarkkinointiin liittyvan materiaalin tuotanto ja valokuvaus, reitti- ja kohdekartoitukset,
opastuksen ja luontokohteiden saavutettavuuden parantaminen, Visit Rautavaara sivuston kehitystyo
ja englanninkielisen kdannosversion toteuttaminen, alueen matkailun yhteismarkkinointi, tydpajat ja
asiantuntijakoulutukset, yritysten kansainvalisyysvalmiuksien parantaminen, verkostoyhteistyon
tiilvistaminen seka vastuullisuuden edistdminen matkailutoiminnassa. Toteutuksen keskeinen osa oli
my0s tuotekonseptointi tydpajojen kautta, jossa yrityksia tuettiin palveluiden kehittdmisessa ja uusien
luontoon perustuvien matkailutuotteiden suunnittelussa.

Yhteismarkkinoinnin valokuvaukset

Hankkeessa toteutettiin laaja valokuvaus- ja videotuotanto yhteistydssa Hero Creativen kanssa.
Kuvausten tavoitteena oli tuoda esiin Rautavaaran luontokohteiden monipuolisuus, maisemien
visuaalinen vetovoima seké alueen aktiviteetit eri vuodenaikoina. Materiaali palvelee seka kunnan etta
yritysten yhteismarkkinointia.

Kuvausten tavoitteena oli:

e tuottaa lisda aktiviteettipainotteista luontoaiheista valokuva- ja videomateriaalia
yhteismarkkinointiin

e vahvistaa Rautavaaran maisemallisten ja luontoon perustuvien vetovoimatekijoiden esiin
tuontia



o tukeatapahtumien, somekanavien ja Visit Rautavaaran verkkosivujen visuaalisen sisallon
rakentamista

Kuvauskokonaisuuksiin sisaltyivat muun muassa seuraavat kohteet:
Viilekelampi, Kipari, Tiilikkajarven kansallispuisto, Metsakartanon ymparisto ja vesistdalueet,
Matalansuo seka kirkonkylan alue.

Aktiviteeteista kuvattiin laaja kirjo Rautavaaran matkailulle tunnusomaisia teemoja, kuten:
e pilkkiminen, kesakalastus, melonta & kanootit
e nuotiokahvit, eraruoka ja leiriytyminen
o lumikenkaily ja patikointi
e opastus, luontoyhteys ja hyvinvointi
e uiminen, saunominen ja palju
e marjastus, sienestys ja metsastys
e joogaja muut hyvinvointiteemat
e sisaaktiviteetit, kuten biljardi ja karaoke

Lisaksi otettiin maisemakuvia. Tulevia tapahtumamarkkinointia varten kuvattiin myos aktiviteetteja
Rautavaarapaivien yhteydessa.

Kuva 1 Hankevalokuvauksia: Patikoimassa Tiilikkajarven kansallispuistossa Uitonkierrolla keséalla 2024



Kuvapankin rakentaminen ja kayttoonotto

Hankkeessa etsittiin Rautavaaran kunnalle ja sen sidostyhmakayttodn soveltuva kuvapankki. Nain
saatiin kunnan hajallaan ollut kuva- ja videomateriaali koottua yhteen helposti kdytettdvaan alustaan.
Kuvapankki tuki tavoitteita tuoda samaan paikkaan myos aiemmissa eri hankkeissa seka Nature’s Best
-hankkeessa tuotettu materiaali.

Kuvapankki rakennettiin Kuvat.fi-palvelualustalle, johon maariteltiin selkea kansiorakenne,
kayttésdanndt ja materiaalin jaottelu. Palvelu helpottaa kunnan omaa materiaalinhallintaa ja
mahdollistaa samalla yhteismarkkinointiin tarkoitetun kuva- ja videomateriaalin jakamisen
matkailuverkoston toimijoille seka muille sidosryhmille. Kuvapankki parantaa materiaalin
loydettavyytta ja varmistaa, etta kaikki kaytettava sisalto loytyy yhdesta paikasta.

Visit Rautavaara -painetut esitteet

Hankkeessa tuotettiin painetut Visit Rautavaara -esitteet suomeksi ja englanniksi tukemaan alueen
matkailun yhteismarkkinointia. Esitteiden tarkoituksena oli koota yhteen Rautavaaran keskeiset
luontokohteet, palvelut ja eri vuodenaikojen aktiviteetit, jotta matkailijoille voidaan tarjota selkea
kokonaiskuva alueen tarjonnasta.

Esitteita jaettiin messuilla ja tapahtumissa, matkailuneuvonnassa seka yritysten omissa
esitepisteissa. Englanninkielinen esite tdydensi Visit Rautavaara -verkkosivuston kieliversioita ja
paransi Rautavaaran saavutettavuutta kansainvalisille kavijoille. Esitemateriaali tuki koko hankkeen
markkinointiviestintaa ja vahvisti yhtenaista Visit Rautavaara -ilmetta.
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isac municipality of
1,400 residents located in the North Savo region in

Eastern Finiand. Surrounded by clear waters, vast forests,
and breathtaking natural landscapes, it offers a peaceful
retreat for visitors. Although immersed in nature, Rautavaa-
ra is easily accessible, just over 3 one-hour drive from the
city of Kuopio and the nearest passenger airport.

Come to Rautavaara and discover 3 variety of scenic nature
trails and hiking routes, pristine sandy beaches with swim-
ming spots, and breathtaking natural formations. During
winter, enjoy well-maintained cross-country ski traits and
snowmobile routes. Rautavaara’s w ss offers pure
fishing waters and forests boasting wild berries and mush-
rooms for anyone to pick

RAUTAVAARA
In english £

Other must-see points of interest there include the impres-
sive landscapes of Tiilikkajarvi National Park, the panora-
mic views from the observation tower on the Kipari hill, or
the stunning ridges shaping the lake scenery at Aldnne.
Rautavaara aiso invites you to experience authentic local
events and mouthwatering regional delicacies while ma-
king up your mind about unique souvenirs to buy and take
home with you.

Al this is what makes Rautavaara truly special -
naturally the best!
And Rautavaara has so much more in store for you.

This brochure will introduce you to the many outdoor acti-
vities and fascinating sights Rautavaara has to offer throug-
hout the seasons. Choose your favourites, and before you
know it, you'll be heading toward Rautavaara.

Rautavaara welcomes you to discover a nature
lover's paradise!

Find out more online at weswvisita tavaara flen

RAUTAVA ARA -5‘“','71. n (g e

Kuva 2 Englanninkielinen Visit Rautavaara esite valmistui keséalle 2025



Visit Rautavaara englanninkielinen verkkosivu

Hankkeen toteutukseen sisaltyi Visit Rautavaara -matkailusivuston englanninkielisen version tekninen
suunnittelu, sisaltdjen tuottaminen ja kddntdminen. Tavoitteena oli koota Rautavaaran matkailun
keskeiset osa-alueet selkeisiin kokonaisuuksiin, jotta kansainvaliset matkailijat loytavat helposti tietoa
alueen tarjonnasta. Englanninkielinen sivusto sisaltda seuraavat paaosiot:

e Kohteet

e Aktiviteetit

e Tapahtumat

e Majoitusja leirinta

e Kahvilat ja ravintolat
e Ostokset

e Vastuullisuus

Sivuston valmistelu sisalsi laajan yrityskontaktoinnin: hankkeessa kaytiin systemaattisesti lapi Visit
Rautavaaran suomenkielisessa sivustossa mukana olevat yritykset ja lisaksi kartoitettiin, ketka
halusivat tuoda palvelunsa esiin myos englanniksi. Yrityksia ohjattiin sisallon tuottamisessa, ja
hankkeessa tehtiin tarvittavat kaannokset ja tarkennukset, jotta tiedot saatiin yhtenaisesti koottua
englanninkieliselle sivulle.

Tyota tehdessa tarkistettiin ja paivitettiin lisaksi yritysten suomenkieliset palvelukuvaukset
vastaamaan sivuston yhteismarkkinoinnillista ajatusta. Tydsta ja sivujen valmistumisesta tiedotettiin
matkailuverkostolle. Sivusto julkaistiin tammikuussa 2025.

Englanninkielisen sivuston julkaisu paransi Rautavaaran kansainvalista saavutettavuutta ja tuki
tavoitteita vahvistaa asemaansa myds kansainvalisen luontomatkailun kohteena.

Osoite: https://visitrautavaara.fi/en

TyOpajat, asiantuntijakoulutukset, kokoontumiset

Nature’s Best Hankkeessa asiantuntijakoulutusten, tydpajojen ja kokoontumisten rooli maariteltiin
keskeiseksi keinoksi vahvistaa Rautavaaran matkailutoimijoiden osaamista, yhteistyota ja palveluiden
kehittdmista.

Tyopajojen hankesuunnitelmaan perustuvia keskeisia teemoja olivat:
¢ luontokohteiden ja reittien hyddyntdmisen parantaminen,
e vesistdjen matkailukdytdn mahdollisuuksien tunnistaminen,
e tapahtumien roolin vahvistaminen osana matkailutarjontaa,
e palveluiden tuotteistaminen/konseptointi

e yritysten vastuullisuusosaamisen mukaan lukien viestinta parantaminen (ml. STF-teema)


https://visitrautavaara.fi/en

o yhteismarkkinoinnilliset toimenpiteet,
e sekd kansainvalisiin asiakasryhmiin liittyvdn osaamisen vahvistaminen.

Hankesuunnitelmassa korostettiin, ettd Rautavaaran matkailun kasvu edellyttaa yhteista kehittamista
ja tiiviimpaa verkostoa. Tydpajojen tavoitteena olikin tuoda toimijat yhteen, lisdta vuoropuhelua ja
tietotaitoa. Naiden kokoontumisten kautta haluttiin myds vahvistaa yritysten kykya tunnistaa omia
vahvuuksiaan, kehittda palvelujaan ja varautua vahitellen matkailun kansainvalistymisen.

2023

23.11.2023 - Hankkeen aloitusinfo, kunnantalon valtuustosali

Tyyppi: aloitusinfo / verkostotilaisuus

Sisalto: Hankkeen tavoitteet, toimenpiteet, aikataulu ja hyodyt yrittdjille; osallistujat paasivat
vaikuttamaan alkuvaiheen toiminnan suunnitteluun.

2024

7.2.2024 - Vastuullisuus Metsdkartanolla -paiva

Tyyppi: asiantuntijapaiva / tyopaja (vastuullisuus)

Sisalto: Vastuullisen matkailun kdytadnnot Metsakartanolla; yritysten kanssa keskusteltiin
vastuullisuuden sertifikaateista ja vastuullisuuden todentamisesta.

21.2.2024 - Vastuullisuusajattelusta kaytantoon, tavoitteet konkretiaksi ja teot nakyviksi!
Tyyppi: asiantuntijatyopaja

Sisalto: Vastuullisuuden eri osa-alueet kaytanndssa, mittaaminen, todentaminen ja
vastuullisuusviestinta matkailuyritysten arjessa.

20.3.2024 - Yhteistapaaminen: Messut, valokuvaukset ja yhteismarkkinointi

Tyyppi: verkostokokoontuminen / suunnittelutapaaminen

Sisalto: Erataika 2024 -messujen, valokuvauspaivien ja muun yhteismarkkinoinnin suunnittelu;
yrittdjien kiinnostuksen kartoitus edustustehtaviin ja materiaalien toimittamiseen messuille.

2.4.2024 - Hankkeen ensimmainen yhteismarkkinoinnin valokuvauspéiva

Tyyppi: yhteismarkkinoinnin valokuvausten toteutuspaiva

Sisalto: Visit Rautavaara -yhteismarkkinointia varten toteutettu kuvauspaiva, jossa kuvattiin
talviaktiviteetteja ja luontokohteita.

12.6.2024 - Kesdvalokuvausten suunnittelupaiva, Tiilikkajarven kansallispuisto / Hotelli-
Ravintola Tiilikka

Tyyppi: suunnittelutydpaja / kohdetutustuminen

Sisalto: Tiilikkajarven kesakuvauksia varten kuvasuunnitelman ja reittien l&pikaynti, Uitonkierron
tutustumiskaynti ja kuvausideoiden kerdadminen suunnitelmaan.

28.6.2024 - Kesavalokuvaukset Tiilikkajarven kansallispuistossa (Uitonkierto)

Tyyppi: yhteismarkkinoinnin valokuvausten toteutuspaiva / yhteistoiminnallinen kehittamispaiva
Sisalto: Kuva- ja videomateriaalin tuottaminen Visit Rautavaara -yhteismarkkinointiin yhdessa
osallistuvien yritysten kanssa.
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29.6.2024 - Rautavaarapaivien valokuvaukset

Tyyppi: yhteismarkkinoinnin valokuvauspaiva / tapahtuma-aktiviteetti kuvaus

Sisalto: Rautavaarapaivien yhteydessa kuvattiin tapahtumatunnelmaa, paikallisia palveluja,
aktiviteetteja. Materiaalia hyodynnettiin Visit Rautavaaran yhteismarkkinoinnissa ja kunnan
tapahtumallisessa matkailuviestinnassa.

15.8.2024 - Syksyn yhteismarkkinoinnin valokuvaussuunnittelun kokoontuminen,
kunnanhallituksen kokoushuone

Tyyppi: suunnittelukokoontuminen / verkostotapaaminen

Sisalto: Syksyn kuvausten ideointi (metsastys, kalastus, marjastus, saunominen, syysaktiviteetit),
kuvauspaikkojen suunnittelu.

21.9.2024 - Metsakartanon aktiviteettipaivan valokuvaukset

Tyyppi: yhteismarkkinoinnin valokuvauspaiva

Sisalto: Metsakartanon ymparistossa kuvattiin yritysyhteistyossa syksyisia aktiviteetteja, palveluja ja
luontoymparistda vahvistamaan alueen yhteista markkinointimateriaalia.

22.9.2024 - Eraaktiviteettipaivan valokuvaukset

Tyyppi: yhteismarkkinoinnin valokuvauspaiva

Sisalto: Era- ja luontoaktiviteetteihin keskittynyt kuvauspaiva, jossa keskidossa metsastys, sienestys,
marjastus ja majoittautuminen.

27.11.2024 - Nature’s Best -asiantuntijatyopaja “Muille maille vierahille? Asiakaspalvelu
paremmaksi — kaikille asiakkaille!”

Tyyppi: asiantuntijatydpaja (kansainvaliset asiakkaat & asiakaspalvelu)

Sisalto: Ulkomaalaisten ja eri kulttuuritaustaisen asiakkaiden kohtaaminen, palvelutilanteet ja kieli;
kaytannon vinkkeja ja esimerkkeja yritysten kayttoon.

2025

19.3.2025 - Nature’s Best -hankkeen yhteiskokoontuminen, kunnantalon valtuustosali
Tyyppi: verkostokokoontuminen / yhteistapaaminen

Sisalto: Aiheena Erataika 2025 -messut, Korpimetsan kutsu messut, kuvapankin kaytto, tulevat
koulutukset ja yhteismarkkinointi; avoin ideointi ja osallistumismahdollisuuksien lapikaynti.

16.4.2025 - “Tekoaly haltuun luontomatkailuyrittdjan arjessa” (Teams)

Tyyppi: asiantuntijakoulutus / tyopaja

Sisalto: Tekoalyn hyodyntaminen markkinoinnissa, sisallontuotannossa, asiakaspalvelussa ja
tuotteistamisessa luontomatkailuyritysten nakdkulmasta.

5.6.2025 - Yhteiskokoontuminen: Rautavaaran reitit ja luontokohteet palvelutuotannossa
(Wanha Roinila)

Tyyppi: tyopaja / kehittdmiskokoontuminen

Sisalto: Reittien ja luontokohteiden hydodyntaminen yritysten palvelutarjonnassa, tuotteistusideoiden
kerdaminen ja konseptointi (my0s tekoalyn ja tuotekorttipohjien avulla).

3.9.2025 - Tyopaja 1: Vesistot ja yritysvetoinen tapahtumatuotanto (Era Gana & Guggo)
Tyyppi: kehittdmistyopaja

Sisalto: Vesistoihin liittyvat palvelut, yritysvetoinen tapahtumatuotanto, uusien ideoiden keruu ja
mahdollisten uusien kehityskohteiden tunnistaminen.
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24.9.2025 - Tyopaja 2: Reitit, kohteet, tapahtumat ja vesistot — koottu tuotteistaminen ja
palvelumuotoilu (kunnanhallituksen kokoushuone)

Tyyppi: kokoava tydpaja / palvelumuotoilu

Sisalto: Syksyn tyopajojen tulosten lapikaynti, lupaavimpien tuoteideoiden jatkokonseptointi ja
yhteistydmallien hahmottelu.

26.11.2025 - Hankkeen paattarit (kunnanhallituksen kokoushuone)

Tyyppi: paatos- ja verkostotilaisuus

Sisalto: Hankkeen tulosten ja opittujen asioiden lapikaynti, jatkokehittamisen kohteet seka
vapaamuotoinen keskustelu matkailutoimijoiden yhteistyon jatkosta.

Hankkeen aikana on pidetty 18 varsinaista verkoston kokoontumista/tyopajaa. Tahan ei ole luettu
mukaan sellaisia kokoontumisia, jotka ovat hankehenkiloston ja kunnan toimijoiden seka
sidostyhmatydta tekevien valisia kokoontumisia. Lisdksi kokoontumisia on ollut myds
matkailuenglannin kurssin parissa.

VASTUULLISUUSAJATTELUSTA
KAYTANTOON, TAVOITTEET
KONKRETIAKSI, TEOT NAKYVIKSI!

Kouluttajana vastuullisuuden ja Afiu Nylund
kestavan kehityksen huippuasiantuntija
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Kansainvalisyysvalmiuksien kehittaminen

Hankkeessa kansainvalisyyden vahvistaminen nahtiin tarkeana, silla Tiilikkajarven kansallispuiston
kasvavat kavijamaarat ja luontomatkailun yleiset kehityssuunnat viittasivat siihen, ettd myds
Rautavaaralla oli odotettavissa kasvua kansainvalisten matkailijoiden maarassa. Osana hankkeen
tavoitteita oli parantaa yritysten valmiuksia palvella kansainvalisia asiakkaita, vahvistaa Rautavaaran
nakyvyytta englannin kielelld ja luoda askelia kansainvalistymiseen.

Kansainvalisille matkailijoille suunnattua sisaltoa tuotettiin laajasti. Hankkeessa julkaistiin Visit
Rautavaaran englanninkielinen verkkosivusto, tehtiin englanninkielinen esite, laadittiin kaksikielinen
luontomatkailun vastuullisuussivu, ja julkaistiin Rautavaaran kunnan nahtavasti ensimmainen
englanninkielinen somemainos luontomatkailusta. Yrityksid kannustettiin ja neuvottiin tuottamaan
omia englanninkielisia palvelukuvauksia ja muotoilemaan kotisivujensa sisaltdja kansainvalisia
asiakkaita varten.

Yritysten osaamista vahvistettiin jarjestamalla kansainvaliseen asiakaspalveluun keskittyva
asiantuntijatydpaja, jossa kasiteltiin ulkomaalaisten matkailijoiden kohtaamista, kulttuurieroja ja
englanninkielisia palvelutilanteita. Lisaksi yritykset saivat tukea viestinnan ja palvelutekstien
muotoiluun.

Hankkeen aikana kaynnistettiin myos matkailuenglannin kurssi yhteistydssa Kuopion kansalaisopiston
kanssa. Kurssi paransi yrittajien kaytannon kielivalmiuksia, ja sen suosion vuoksi se jatkui osana
opiston tarjontaa. Tama vahvisti hankkeen tavoitetta edistaa paikallisia kansainvalisyysvalmiuksia.

Vastuullisen matkailun edistaminen

Rautavaaran matkailu perustuu ainutlaatuisiin luontokohteisiin, puhtaaseen ymparistoon ja
rauhallisiin maisemiin, jotka muodostavat alueen keskeisimman vetovoiman. Siksi
hankesuunnitelmassa vastuullisuus nostettiin yhdeksi tarkeimmista kehittamisteemoista: luonnon
hyvinvointi ja ymparistdarvojen sailyttdminen ovat valttamattomia luontomatkailun kestavalle
kasvulle.

Hankkeen vastuullisuustyd kaynnistyi Metsakartanolla jarjestetylla vastuullisuusteemapaivalla, jossa
kaytiin lapi matkailualan keskeisia sertifiointimalleja (mm. Sustainable Travel Finland), arvioitiin niiden
soveltuvuutta paikallisille toimijoille ja tutustuttiin Metsakartanon omiin vastuullisuuskaytantéihin.

Teemaa syvennettiin asiantuntijatyopajassa “Vastuullisuusajattelusta kaytantoon - tavoitteet,
konkretia ja teot ndkyviksi”, jossa yritysten kanssa tarkasteltiin konkreettisia vastuullisuustoimia, ja
laajennettiin ymmarrysta eri vastuullisuuden osa-alueista. TyOpajassa kasiteltiin myods
vastuullisuusviestintaa: miten yritys voi tuoda esiin eri vastuullisuusalueensa asiakaslahtdisesti
konkreettisin seka todennettavissa olevin keinoin.

Osana hankkeen tuloksia laadittiin lisaksi Visit Rautavaaran luontomatkailun vastuullisuussivu, joka
kokoaa yhteen Rautavaaran luontoon perustuvan matkailun keskeisia vastuullisuustekijoita. Sivustolla
esitellaan:

o alueen yritysten vastuullisuusteoista koottu listaus, joka taydentyy sita mukaa, kun yritykset
toimittavat tietojaan
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e ohjeet luonnon kestavaan kayttoodn, kuten reiteilld liikkumiseen, tulipaikkojen kayttoon ja
jokaisen oikeuksien vastuulliseen hyddyntamiseen

e matkailijoiden omia kokemuksia ja palautteita, jotka korostavat alueen hiljaisuutta, puhtautta
ja luonnon hyvinvointivaikutuksia

Vastuullisuussivu tarjoaa jatkossa alustan, josta matkailijat saavat tietoa Rautavaaran
matkailutoimijoiden vastuullisista toimintatavoista. Samalla se kannustaa alueen yrityksid tuomaan
omat vastuullisuustekonsa nakyviksi ja tukee Rautavaaran profiilia puhtaaseen luontoon, rauhallisiin
ymparistoihin ja kestavaan toimintaan perustuvana matkailukohteena. Rautavaaran kunta pitaa ylla
vastuullisuussivun tietoja, ja yritykset voivat lisata todennettavaksi/pyytad muuttamaan niita
sivustolla olevan lomakkeen kautta.

Tapahtumat ja messuedustukset

Hankeen toiminnassa tapahtumat ja messut nahtiin keskeiseksi keinoksi lisdta Rautavaaran
tunnettuutta luontomatkailukohteena, tukea alueen yhteismarkkinointia seka tarjota yrityksille
mahdollisuuksia ndkya yhteisella Visit Rautavaara -brandilla. Alueen luontomatkailukattauksen
nakyvyys suunnattuna harrastajakohderyhmiin, eramessuille ja lahialueen asukkaiden tapahtumiin on
ollut olennainen osa hankkeen toimintaa:

e vahvistaa Rautavaaran asemaa luontoon ja aktiviteetteihin perustuvana matkailukohteena
e kohdata kavijoita ja kerata palautetta

e esitelld yritysten palveluja ja paikallisia kohteita

e lisata yhteistyota ja mahdollistaa yritysten osallistuminen yhteiseen markkinointiin

Hankkeessa hyodynnettiin tapahtumissa Visit Rautavaara -brandia, yritysten esitteita, hankkeen
tuottamaa kuva- ja videomateriaalia seka osallistavia elementteja (arvonnat, onkiminen).
Tilaisuuksien kautta tavoitettiin seka paikallisia toimijoita etta kohderyhmakohtaisia harrastajia
(moottorikelkkailijat, luonnossa liikkujat, hiihtajat, metsastajat, perheet, kalastajat ym.)

Alla on koottu kronologinen listaus tapahtumista ja pop-up-tilaisuuksista, joissa hanke oli esilla Visit
Rautavaara -brandin alla.

Tapahtumat ja messuedustus 2024
Kelkka-ajot - 16.3.2024
Visit Rautavaara -pop-up
o Esiteltiin moottorikelkkareitteja ja talviaktiviteetteja
e Jaettiin reittikarttoja ja esitteita
o Tavoitettiin kymmenia kavijoita
o Keskusteluissa korostuivat reittiverkosto, huolto ja talvinen luontoliikkuminen

e Samana paivana Radio Savon Aallot -lahetyksessa esiteltiin Rautavaaran matkailua
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Erataika 2024 - 26.-28.4.2024

Messuedustus - Kuopio, Sorsasalo

Kavijoita tapahtumassa arviolta 11 000

Rautavaaran osaston arvontaan osallistui 1 155 henkil6a

Arvioitu kokonaiskontaktimaara 1 500-2 000

Jaettiin noin 550 suomenkielistd Visit Rautavaara -esitetta

Esiteltiin Rautavaaran luontokohteita ja aktiviteetteja visuaalisen markkinointiesityksen avulla

Esiteltiin alueen palveluita ja kohteita. Keskeisina teemoina nousivat Tiilikkajarven
kansallispuisto, reitit, metsastys- ja kalastusmahdollisuudet seka paikallisten yrittajien
palvelut.

Osallistujina hanketyontekijat, yrittajia

Rautavaarapaivat — 29.6.2024

Visit Rautavaara -pop-up- Torilla

Jaettiin matkailuesitteita
Kohdattiin useita kymmenia kavijoita

Nostettiin esiin luontokohteita, palveluja ja kesan aktiviteetteja

Venetsialaiset -24.8.2024

Visit Rautavaara -pop-up - Venevalkamassa

Kavijoita muutamia kymmenia
Suosituimpia teemoja olivat Tiilikkajarven kansallispuisto ja patikointireitit
Esilla myos kivipossut, jotka houkuttelivat yleis6a

Jaettiin karttoja ja esitettiin luontokohteita

Suomen luonnon péiva - 31.8.2024

Visit Rautavaara -pop-up — Metsakartano

Kavi muutamia kymmenia vierailijoita, mukana myo6s ulkomaalaisia
Esiteltiin Rautavaaran kohteita, palveluita ja reitteja

Sateinen saa rajoitti kavijamaaraa, mutta pop-up kohtasi luontoharrastajia laadukkaassa
ymparistossa

Tapahtumat ja messuedustus 2025

Kelekka-ajot - 1.3.2025

Visit Rautavaara -pop-up - Venevalkama
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e Osallistujamaara yli 150 kelkkailijaa
o Visit-pisteelld kohdattiin 70-100 henkilda
o Keskusteluissa esilla moottorikelkkailun reittiverkosto ja palvelut
e Jaettiin esitteita ja yritysmateriaalia
Hirvenhiihdon SM-kilpailut - 21.-23.3.2025
Visit Rautavaara -esittelypiste — Monitoimitalo
e Lahes 300 kilpailijaa
o Pisteelld vieraili kymmenia kavijoita
e Esiteltiin reitteja, luontokohteita ja palveluja
Vanhan Apteekkarin pilkkikisat — 5.4.2025
Visit Rautavaara -pop-up
o Pisteelld vieraili useita kymmenia henkildita
o Keskusteluissa korostuivat pilkkiparkit ja talvikohteet
e Jaettiin esitteita ja yritysmateriaalia
Korpimetsan kutsu - 7.6.2025 (Metsédkartano)
Visit Rautavaara -pop-up
e Kavijoita arviolta 400-500
e 221 osallistui pisteen onkikilpailuun
e Jaettiin kymmenia Visit-esitteita ja yritysmateriaalia
e Esiteltiin Rautavaaran luontokohteita ja aktiviteetteja visuaalisen markkinointiesityksen avulla
Erataika 2025 - 13.-15.6.2025
Messuedustus - Kuopio, Sorsasalo
e Kavijoita yhteensa 17 200
o Rautavaaran osasto tavoitti vahintaan 891 henkil6a
o Visit-esitteita jaettiin 200-250
o Esiteltiin Rautavaaran luontokohteita ja aktiviteetteja visuaalisen markkinointiesityksen avulla
e Kiinnostus kohdistui erityisesti Tiilikkajarveen, reitteihin ja majoituspalveluihin

e Mukana yrittdjia, yhdistyksia ja kunnan edustajia

Rautavaarapaivat — 27.-29.6.2025

Visit Rautavaara -pop-up - Torialue
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o Pisteelld vieraili noin 500 henkilda

o Koko tapahtuman kavijamaara noin 3 500

e Jaettiin esitteita, pisteella oli myds Rautavaara-tuotteita

e Toteutettiin suosittu korkonimigeneraattori, joka tuki kavijakohtaamisia

o Keskusteltiin paikallisten ja matkailijoiden kanssa alueen palveluista ja luontokohteista

Yhteenveto
Hankkeen aikana Visit Rautavaara -brandi oli nakyvasti esilla:
Era- ja luontokavijoiden messuilla (3 kpl)
o Erataika 2024
o Erataika 2025
o Korpimetsan kutsu
Paikallisissa tapahtumissa (vahintaan 9 kpl)
e Rautavaarapaivat 2024 ja 2025
e Venetsialaiset 2024
e Suomen luonnon paiva 2024
e Kelkka-ajot 2024 ja 2025
e Pilkkikisat 2024 ja 2025
e Hirvenhiihdon SM-kilpailut 2025
e muut pienemmat esillaolot
Kavijakontaktien maara:
e Muutamia tuhansia henkilditd kahden vuoden aikana
e satoja jaettuja Visit Rautavaara -esitteita
o kymmenia yrityksia mukana joko paikan paalla tai materiaalien kautta

Tapahtumien kautta hanke vahvisti Rautavaaran luontomatkailuprofiilia, lisdsi kohteiden tunnettuutta
ja tuki yritysten nakyvyytta yhteismarkkinoinnin keinoin.

Tapahtumat ja messut osoittautuivat kaiken kaikkiaan hankkeelle vaikuttavaksi keinoksi lisata
Rautavaaran tunnettuutta ja tavoittaa harrasteperusteisia kohderyhmia. Erdtaikamessut, Korpimetsan
kutsu -messu Rautavaaralla sekd Rautavaarapaivat ovat nakyvyyden kannalta tarkeitd osallistumisen
kohteita myds jatkossa.

Tapahtumissa saadut kohtaamiset tarjosivat hyddyllista tietoa siita, millaisista kohteista ja palveluista
kavijat kilnnostuvat ja miten Rautavaaran luontoprofiili valittyy yleisolle. Samalla tapahtumat antoivat
yrittdjille kustannustehokkaan mahdollisuuden olla esilld yhteisen brandin alla ja lisata palvelujensa
tunnettuutta.
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Kuva 4 Kunnan ja yritysten yhteismarkkinoinnin edustusta Erataikamessuilla 2024

Viestinta ja somekampanjat

Hankkeessa viestinnalla oli keskeinen rooli: sen avulla lisattiin Rautavaaran tunnettuutta, nostettiin
esiin luontokohteita ja palveluja seka vahvistettiin Visit Rautavaara -brandia. Viestintaa toteutettiin
monikanavaisesti — sdhkopostitse, tapahtumissa ja messuilla, paikallislehtien jutuissa, kunnan
verkkosivuilla, Visit Rautavaara -sivustolla seka sosiaalisen median ymparistoissa.

Hankkeen tuottamissa materiaaleissa — kuten esitteissa, roll-upeissa, messuaineistoissa,
tydpajaesityksissa ja videoissa — hyddynnettiin yhtenaista visuaalista ilmetta. EU- ja EAKR-
rahoitukseen liittyvat tunnisteet lisattiin niihin materiaaleihin, joihin niiden sisallyttdminen oli
tarkoituksenmukaista. Hankkeen nakyvyysvaatimuksia noudatettiin johdonmukaisesti kaikissa
keskeisissa viestintdkanavissa.

Sisainen viestinta — yritykset ja sidosryhmat
Hankkeen sisdinen viestinta rakennettiin kolmen pdakanavan varaan:

1) Sdahkopostit ja kohdennetut viestit yrityksille
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Hankkeessa lahetettiin kunnan matkailuverkostolle sdanndllisesti ajankohtaiskoosteita:
e tulevista tyOpajoista, verkostotilaisuuksista ja koulutuksista
e luontomatkailuun liittyvista tarkeista teemoista
e hankkeen edistymisesta ja toimijoita koskevista toimista

e sivustoille tarvittavien tietojen paivityksista

2) WhatsApp-viestiryhmat — nopeat kdaytannon jarjestelyt
Korpimetsan kutsun, Erataika-messujen seka valokuvauspaivien suunnittelun ja toteutuksen aikana
viestintaa koordinoitiin erillisissa WhatsApp-ryhmissa. Ryhmien kaytté mahdollisti:

® nopean ja sujuvan tiedonkulun kaikkien toimijoiden kesken
e messusuunnittelun, kuljetusjarjestelyjen ja kuvausten koordinoinnin reaaliajassa

Tama toimintamalli lisasi selvasti kdytannon jarjestelyjen tehokkuutta, silla yritykset ja
hanketyontekijat saivat tarvittavat paivitykset ja muutokset tietoonsa ketterasti.

Ulkoinen viestinta — nakyvyys Rautavaaralle ja toimijoille

Hankkeen ulkoinen viestinta toteutettiin laajasti eri kanavissa:
Rautavaaran kunnan verkkosivut
Kunnan verkkosivuilla julkaistiin:

¢ hankkeen omat infosivut

o tietoa tulevista tydpajoista ja kokoontumisista

¢ tiedotteet Visit Rautavaaran englanninkielisen sivuston julkaisusta

¢ hankkeen etenemiseen liittyvia tietoja

Visit Rautavaara -verkkosivu ja sen englanninkielinen versio
Hanke vastasi:
e englanninkielisen version rakentamisesta ja julkaisemisesta (22.1.2025)
e suomenkielisen version sisallosta ja lisdyksista
Paikallislehdet ja media
Hankkeesta tehtiin juttuja muun muassa:
e Pitajalainen-lehteen (kolme julkaisua hankkeen aikana)
o hankkeen aloitukseen liittyva julkaisu

o hankekoordinaattorin henkildhaastattelun ja tietoa eng. sivuston julkaisusta
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o pieni artikkeli opastesuunnitelmaan liittyvien opasteviittojen uusimisesta kunnan
alueella

e Savon Aallot -radioon (16.3.2024), Kelekka-ajot tapahtuman yhteydessa.
Lisaksi kunnan omat mediat toivat hanketta esiin:
e Rautavaaran kunnan sosiaalinen media, Visit Rautavaara facebook.

e YouTube-julkaisut (mm. Rautavaarapaivien ja seka Rautavaaran luontomatkailun koostevideo
2024)

Maksulliset somekampanjat 2024-2025 lukuina

Nature’s Best -hanke toteutti kahden vuoden aikana useita sosiaalisen median kampanjoita
Facebookissa ja Instagramissa. Nailld kampanjoilla lisattiin Rautavaaran tunnettuutta, ohjattiin
kavijoita Visit Rautavaara -sivustolle ja nostettiin esiin alueen luontokohteita seka palveluja.
Kampanjat perustuivat hankkeessa tuotettuun luontomatkailun kuva- ja videomateriaaliin.

Alla on esitetty kaikki kampanjat aikajarjestyksessé, tuloksineen ja vaikutuksineen.

2024
1) Hiihtolomamarkkinointi 2024 (22.1.-10.3.2024)

Talvikauden ensimmainen kampanja, kohdennettu seka kotimaahan etta Keski-Euroopan markkinoille
(Saksa ja Hollanti).

Englanninkieliseen WinterLife in Rautavaara artikkeliin ohjaava kampanja

o Nayttokerrat: 25 558

e Tavoitetut kayttajat: 18 859

o Klikkaukset kampanjasivulle (rautavaara.fi/winterlife): 145
Suomenkieliseen sivustoon ohjaava kampanja

o Nayttokerrat: 42 363

¢ Tavoitetut kayttajat: 17 780

o Klikkaukset Visit-sivustolle: 283

— Talvikauden ndkyvyys yhteensa: 67 921 nayttokertaa, 36 639 tavoitettua kayttajaa ja 428
sivustolle siirtymista.
Kampanja lisasi kiinnostusta kelkkailureitteihin, pilkkipaikkoihin ja Kiparin talvimaisemiin.
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2) Kesdmatkailun kampanja, osa 1 (4.6.-30.6.2024)

Varhaiskesan kampanja nosti esiin Tiilikkajarven kansallispuiston, Uitonkierron, kesatapahtumat ja
retkeilykohteet.

Tulokset:
o Nayttokerrat: 100 822
o Tavoitetut kayttajat: 38 818

e Klikkaukset Visit-sivustolle: 1 601

— Kampanja lisasi selvasti liikkennetta Visit-sivustolle ja tuki kesasesongin aloitusta.

3) Kesamatkailun kampanja, osa 2 (1.7.-25.8.2024)

Hankkeen nakyvin ja tavoittavin kampanja. Sisalsi karusellimainoksia ja videomainoksia seka laajan
alueellisen kohdennuksen.

Tulokset:
e Nayttokerrat: 485 325
e Tavoitetut kayttajat: 170 509

e Klikkaukset Visit-sivustolle: 5 330

— Kampanja toi Rautavaaralle valtakunnallista nakyvyytta ja oli koko hankejakson suurin yksittainen
verkkoliikenteen tuottaja.

4) Syksyn luontomatkailukampanja 2024 (13.9.-20.10.2024)

Syksyn kampanjassa hyddynnettiin hankkeen ruska- ja aktiviteettikuvauksia. Sisalsi kaksi erillista
mainosta:

Karusellimainos

o Nayttokerrat: 106 027

o Tavoitetut kayttajat: 41 889

o Klikkaukset Visit-sivustolle: 1 540
Videomainos

o Nayttokerrat: 37 822

¢ Tavoitetut kayttajat: 20 733

e Klikkaukset Visit-sivustolle: 430

= Syksyn kampanjan yhteisndkyvyys: 143 849 nayttokertaa, yli 62 000 tavoitettua kayttajaa ja 1 970
ohjautumista Visit-sivustolle.
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Kampanja nosti esiin ruskaretkia, eraruokailua, kalastusta, hdmaran ajan elamyksia ja
hyvinvointipalveluja.

2025

5) Miksi talvikampanjaa ei toteutettu 2025?

Vuoden 2025 talvikampanja jouduttiin jattamaan toteuttamatta, koska:
o talvikausi oli poikkeuksellisen heikkoluminen ja sateinen

o Hankkeessa tehtiin toimenkuviin liittyvid muutoksia ja keskityttiin englanninkielisen esitteen
rakentamiseen.

6) Kesdalomakampanja 2025 - ”Nature’s Best kesdloma 2025” (3.6.-31.8.2025)

Hankkeen ensimmainen laaja kaksikielinen kampanja.
Kohdennuksina olivat:

e Suomi (luonto, kesa, matkailu & vapaa-aika)

¢ Euroopan maat (Saksa, Tanska, Viro, UK, Ruotsi, Norja, Alankomaat, Liettua, Latvia, Pola)
Suomenkielinen kampanja

e Nayttokerrat: 7 027

e Tavoitetut kayttajat: 3216

o Klikkaukset Visit-sivustolle: 153
Englanninkielinen kampanja

e Nayttokerrat: 23 263

e Tavoitetut kayttajat: 9 873

e Klikkaukset Visit-sivustolle: 457

Mahdollinen tekninen virhe esti kampanjaa kayttamasta sille asetettua kokonaisbudjettia, joka vaikutti

nayttdkertoihin. Kampanja kaytti murto-osan astutetusta budjetista.

7) Miksi syksyn kampanjaa ei toteutettu 2025?
Syksyn 2025 kampanija jatettiin toteuttamatta, koska:
e syksy painottui tuotteistamisen ja yritystyopajojen jarjestamiseen

¢ hanke keskittyy lopputoimiin ja raportointiin

Kokonaisvaikutus 2024-2025

22



Kahden vuoden aikana somekampanjat tuottivat:
o yli 880 000 nayttokertaa
o yli 300 000 tavoitettua kayttajaa
¢ yli 9000 suoraa verkkosivustoklikkausta Visit Rautavaara -sivulle.

Kampanjat vahvistivat merkittdvasti Rautavaaran nakyvyytta luontomatkailukohteena seka
kotimaassa etta kansainvalisesti. Niiden avulla nostettiin Visit Rautavaara sivuston teemoja mm.
kohteita, reitteja, aktiviteetteja, majoittautumista, ravitsemusta ja paikallisia ostoksia.

VisitRautavaara.fi

R A U TAVA ARA EurOOpa.n HINSHn ‘{-'\‘\ Pohjois-Savon liitto
Nature’s Best osarahoittama AR

Kuva 5 Luontoaktiviteettien somemarkkinointia

Yritysten tukeminen viestinnassa

Hanke auttoi mukana olleita yrityksia viestinnassd mm:
e auttamalla yrityksia tuottamaan englanninkielisia palvelukuvauksia

o kaantamalla Visit Rautavaara-sivuille tulevia teksteja
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e kannustamalla yrityksid paivittdmaan omia verkkosivujaan ja somea

e ohjaamalla yrityksia vastuullisuusviestinndssa

Matkailuinfopisteen toiminta 2024, 2025

Rautavaaran torilla toimi kesakausina 2024-2025 matkailuinfopiste, joka tarjosi matkailijoille matalan
kynnyksen neuvontaa alueen kohteista, reiteista ja palveluista. Matkailuinfo toteutui Rautavaaran
kunnan ja Savoste Oy:n yhteistyona. Infopiste sijaitsi torin jaatelokioskin yhteydessa ja sita hoitivat
nuoret ja lukiolaiset, jotka perehdytettiin Nature’s Best -hankkeen toimesta Visit Rautavaaran
sisaltoihin ja ajantasaiseen matkailutietoon. Infopiste osoittautui tarkeaksi erityisesti kohteiden
loydettavyyden ja paikkatiedon varmistajana, silla valtaosa matkailijoiden kysymyksista koski
kaytannon ohjeita siita, mista ranta, reitti tai palvelu loytyy ja miten alueella liikutaan. Infopiste
taydensiverkkosivuston ja esitemateriaalien kayttda ja vahvisti matkailijoiden ensikontaktia
alueeseen.

Matkailuinfo 2025

Puhelut:
* 16 kpl, joista 1 kv-asiakas.

Suullinen neuvonta:

¢ 5-15 henkil6a paivittain.

¢ Keskeinen teema oli “Missé on paikka X?” — rannat, reittien lahtopaikat sekd kunnan lainattavien
veneiden sijainnit ja kaytto.

e Lisaksi kysymyksia esitettiin palveluiden saavutettavuudesta ja uimarantojen varustelusta.

Visit Rautavaara -matkailuesitteet:

e Jaettu noin 200 esitteita

—70 % suomenkielisia

— 30 % englanninkielisia

¢ Englanninkielinen esite oli uusi vuonna 2025, ja sen kayttéonotto nakyi selkeana kysyntana
kansainvalisen tiedon tarpeeseen.

Matkailuinfo 2024

Puhelut:
¢ Arviolta 13 kpl.

Suullinen neuvonta:

¢ Keskimaarin noin 5-15 henkiléa paivassa.

¢ Kysymykset liittyivat enimmakseen kohteiden, rantojen, reittien seka kaytadnndn ohjeisiin alueella
liikkkumisesta.

Visit Rautavaara -matkailuesitteet:
e Jaettu noin 200 esitteitad, paaosin suomenkielisia.
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Matkailukysely kesaajalta 2025

Hankkeen aikana toteutettiin Rautavaaran kesamatkailukysely, jonka tavoitteena oli kerata
ajantasaista tietoa matkailijoiden kokemuksista, palveluiden kaytdsta ja odotuksista seka siita,
millaisia luontokohteita ja aktiviteetteja Rautavaaraan suuntautuvilla matkoilla arvostetaan. Kysely oli
avoinna elo—-syyskuussa 2025, ja se oli tarjolla sekd suomeksi etta englanniksi, jotta myds
kansainvaliset matkailijat pystyivat osallistumaan.

Kyselyn avulla kartoitettiin muun muassa:

minkalaisten palvelujen ja kohteiden vuoksi Rautavaaralle saavutaan

millaisia aktiviteetteja matkailijat harrastivat (patikointi, kalastus, melonta, hyvinvointi, retkeily
ym.)

mita palveluja kaytettiin (majoitus, ravintolat, kaupat, ohjelmapalvelut)
mitka kohteet, reitit ja alueet nousivat matkailijoiden suosikeiksi

kehitysehdotuksia, joita matkailijat toivoivat tuleville vierailuilleen

Kyselyn tuloksia hydédynnettiin Rautavaaran matkailuverkostossa. Vastaukset tarjosivat ajantasaista
tietoa erityisesti:

palveluiden kdyton maarasta ja luonteesta
luontokohteiden tunnettuudesta
matkailijoiden kulutustottumuksista
kohderyhmien kiinnostuksen kohteista

matkailijoiden toiveista ja tarpeista

Kyselysta saatu tieto tukee Rautavaaran tulevaa luontomatkailusuunnittelua, Visit Rautavaara -
sivuston sisallontuotantoa seka alueen yritysten palvelukehitysta. Se toimii myos vertailupohjana
tuleville matkailukyselyille, joita Rautavaaran matkailuverkosto voi hyddyntaa matkailun seurannassa
ja strategisessa suunnittelussa.

Vastauksia kyselyyn tuli niukasti 19 kappaletta, mutta tuloksista on ndhtavissd muutamia selkeita
suuntia.

1. Rautavaaralle tullaan kansallispuiston ja luonnon vuoksi

Luonto nousi ylivoimaisesti tarkeimmaksi syyksi vierailla Rautavaaralla.

58 % kavi Tiilikkajarven kansallispuistossa.

Metsékartano (42 %), Rouskunhiekka/Aldnne (32 %) ja uimarannat (26 %) olivat muita keskeisia
kayntikohteita.

Matkaseurueet olivat paaosin omatoimisia, ja matkat tehtiin 100 %:sti omalla autolla.
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2. Kaksi selkeaa kavijaryhmaa: paivakavijat ja pitkdan mokeilla viipyvat
e 42 % oli paivakavijoita.

3. Aktiviteetit painottuvat luontoon

Yleisimmat tekemiset olivat:
e patikointi
e marjastus ja retkeily

e veneily ja kalastus
Kiinnostusta oli myds maastopyorailyyn, rengasreitteihin ja hyvinvointipalveluihin

4. Paikallisia palveluja kaytettiin, mutta aukiolot nousivat kehityskohteeksi
e 90 % teki ostoksia ruokakaupassa.
o 37 % kaytti kahvila- tai ravintolapalveluja.

¢ Ravintolapalveluiden aukioloajoista loytyi kehitettavaa.

5. Viestinta toimii, mutta painottuu enenevissad méaarin sosiaaliseen mediaan
o Tarkeimmat kanavat olivat sosiaalinen media (58 %) ja luontoon.fi (37 %).

e Visit Rautavaara -sivustoa hyddynsi noin neljannes vastaajista.
Avoimissa vastauksissa toivottiin erityisesti yhta selkeaa paikkaa, josta loytyvat aukioloajat,
tapahtumat ja palvelut.

6. Luonto koetaan voimakkaasti hyvinvointia tukevaksi
e Luonnon terveys- ja hyvinvointivaikutusten keskiarvo oli 4,7/5.

e Vastuullisuus koettiin tarkeaksi (keskiarvo 3,9/5), mutta palveluissa sen nakyminen jakoi
nakemyksia.

Reitti- ja kohdekartoitukset seka palvelutuotannon kehittamisen
suunnitelma

Hankkeessa laadittiin Rautavaaran reitteihin, vesistdihin, tapahtumiin ja luontokohteisiin liittyva
palvelutuotannon kehittamisen suunnitelma. Tyon tarkoituksena oli koota yhteen ajantasainen tieto
olemassa olevista kohteista ja arvioida niiden soveltuvuutta erilaisiin luontoaktiviteetteihin ja
matkailupalveluihin. Kartoituksessa hyddynnettiin maastohavaintoja, tydpajoissa koottua tietoa ja
paikallistuntemusta.

Tydn tavoitteena oli tunnistaa kehittamistarpeita, palveluaukkoja seka uusia mahdollisuuksia, joita
voidaan hyddyntaa Rautavaaran matkailun ja palvelutuotannon jatkokehittamisessa. Kartoitukseen
sisallytettiin myds valikoituja tapahtumapaikkoja seka vesistoihin liittyvia matkailullisia
mahdollisuuksia, jotka tdydentavat alueen luontokokonaisuutta ja lisdavat matkailun
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ympéarivuotisuutta. Tarkastelussa huomioitiin lisdksi haapurikuntien luontokohteita, jotka
muodostavat luontevia jatkumoita Rautavaaran omiin reittikokonaisuuksiin.

Kartoituksen perusteella hahmottui kokonaiskuvaa Rautavaaran luontomatkailun nykytilasta seka
kehittdmisen painopisteista. Tydssa nousi esiin muun muassa harrasteryhmille soveltuvat reitit,
tarinallistamisen ja kulttuuriperinndn hydédyntaminen, tapahtumapaikkojen kehittdminen,
luontohyvinvointiin liittyvat teemat seka vesistomatkailun potentiaali. Infran osalta esiin nousivat
erityisesti saavutettavuus, pysakointi, taukopaikkojen varustelu, reittien huolto sek3 sisdiset opasteet.

Lopputuloksena syntynyt dokumentti tarjoaa suuntaa antavan tietopohjan Rautavaaran
luontomatkailun kehittamiselle. Se tukee vahvuuksien tunnistamista, investointien suunnittelua seka
pitkan aikavalin tyota, jonka tavoitteena on elinvoimainen, ymparistdarvoja kunnioittava ja
ymparivuotinen matkailu.

Opastesuunnitelma ja kohteiden saavutettavuuden kehittdminen

Hankkeessa laadittiin Rautavaaran aluetta koskeva opastesuunnitelma, jonka tavoitteena oli parantaa
paasaantdisesti kunnan vastuulla olevia tienvarsien opasteketjuja ja yhtenaisyytta erityisesti
matkailun ndkékulmasta. Ty kohdistui ennen kaikkea luontokohteisiin, uimarantoihin, seka muihin
matkailijoille yleishyodyllisiin kohteisiin, joissa opastus vaikuttaa suoraan kohteiden loydettavyyteen
ja turvallisuuteen.

Opastesuunnitelma perustuu maastokatselmuksiin, joissa tarkasteltiin:

e kohteisiin johtavien opastusketjujen toimivuutta

e opasteiden kuntoa, nakyvyytta ja ajantasaisuutta

e uimarantojen viitoitusta ja levahdysalueiden infotauluja

e taajama-, kuntaraja- ja maakuntaopasteita, jotka vaikuttavat alueen ensivaikutelmaan
Kartoitusten perusteella todettiin tarve:

o selkeyttaa opastusketjuja ja lisata uusia opastusviittoja

e uusiavanhentuneita tai heikkokuntoisia opasteita

¢ yhtenaistaa opasteiden visuaalista ilmetta opastusreitilla

e paivittaa infotauluja levahdysalueilla ja uimarannoilla

Suunnitelma ei kata ELY-keskuksen hallinnoimien maanteiden tieopasteita tai yritysten
palveluopasteita, mutta siihen sisallytettiin kunnan omat taajama- ja rajamerkit, koska ne
muodostavat tarkedn osan alueen vastaanottavasta matkailuilmeesta.

Opastesuunnitelma toimii jatkossa kunnalle kaytannon tydkaluna opasteiden uusimisessa,
budjetoinnissa ja mahdollisten investointien valmistelussa. Opasteita on uusittu opastesuunnitelman
havaintojen perusteella jo vuoden 2025 syksylla.
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Kuva 6 Opasteita katselmoimassa kesalla 2024

Verkosto- ja sidosryhmayhteistyo

Hankkeen aikana tehtiin yhteistyota Metsahallituksen luontopalvelujen, Pohjois-Savon Matkailu Oy:n,
Savonia-AMK:n Digireitit-hankkeen seka paikallisten yritysten ja yhdistysten kanssa. Tavoitteena oli
varmistaa, ettd Rautavaaran matkailun kehittdmistyo etenee ajantasaisen tiedon pohjalta ja linjassa
alueellisten kehityssuuntien kanssa.

Metsahallituksen luontopalvelujen kanssa hanke toimi linkkina paikallisten yrittdjien ja
kansallispuiston kehittdmistydn valilld. Hankkeen tehtavana oli valittaa tietoa ja tuoda esiin yrittajien
nakemyksia Tiilikkajarven kansallispuiston kehittdmissuunnista. Taman tyon pohjalta yhteistyo
Metsahallituksen kanssa tulee jatkumaan ja vahvistumaan tulevien kehittamistoimien myota.

Pohjois-Savon Matkailu Oy:n osalta hanke sai kayttoonsa ajantasaista alueellista tietoa matkailun
kehityssuunnista, painopisteistd ja maakunnallisista linjauksista. Tama tieto valittyi paaasiassa
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sahkopostiviestinnan kautta seka tilaisuuksissa ja infoissa, joihin hankkeen edustaja osallistui.
Naiden kautta Rautavaara pystyi huomioimaan maakunnalliset tavoitteet omassa kehittdmistydssaan
ja suuntaamaan toimenpiteita oikeisiin teemoihin.

Digireitit-hankkeesta saatiin nakemyksia reittien digitaaliseen esittdmiseen ja saavutettavuuden
kehittdmiseen.

Paikalliset luontomatkailun yritykset ja yhdistykset muodostivat hankkeen keskeisimman
yhteistydryhman. Tydpajat, tapaamiset ja yhteinen sisallontuotanto kokosivat yhteen yrittajien
kokemukset ja ideat ja loivat vahvan perustan tulevalle yhteismarkkinoinnille, palvelukehitykselle ja
yhteistydlle.

Sidosryhmayhteistyo toi hankkeeseen arvokasta tietoa, nakemyksia ja tukea, jotka auttoivat
suuntaamaan kehittamistydtad Rautavaaran matkailualueen kokonaisedun kannalta
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Ohjausryhman toiminta

Hankkeen ohjausryhma kokoontui hankkeen toiminnan aikana viisi kertaa, noin puolen vuoden valein.
Ohjausryhma tuki hankkeen toteutusta strategisella ja ohjauksellisella tasolla. Kokouksissa
tarkasteltiin hankkeen etenemista, tulevia toimenpiteitd, mahdollisia muutostarpeita seka
maksatusten ja budjetin toteumaa.

Ohjausryhman monipuolinen kokoonpano toi hankkeeseen nakemyksia kunnan, matkailutoimijoiden
ja muiden sidosryhmien nakoékulmista. Ryhman tyo varmisti, ettd hankkeen toimenpiteet etenivat
johdonmukaisesti hankesuunnitelman linjausten mukaisesti ja tukivat Rautavaaran matkailun
kokonaisvaltaista kehittamista.

Hankkeen tulokset ja vaikutukset

Nature’s Best -hankkeen tulokset ovat monipuolisia ja muodostavat kokonaisuuden, joka tukee
Rautavaaran matkailua hankekaudenkin jalkeen. Hankkeen konkreettiset tuotokset, yritysten
osaamisen kasvu, yhteistydn vahvistuminen, digitaalisen nakyvyyden paraneminen ja kehittamistydn
syveneminen loivat perustan, jolle seka kunta etta yritykset voivat rakentaa myods tulevaisuudessa.

Hanke vahvisti valmiuksia palvella seka kotimaisia ettad kansainvalisia matkailijoita, paransi tiedon
loydettavyytta ja kokosi yhteen tietoa luontokohteista, palveluista ja matkailun kehittamistarpeista.

Laadulliset konkreettiset tuotokset ja kehittamistyon tulokset

Laaja kuvapankki ja visuaalinen aineisto

Hankkeessa tuotettiin merkittava maara korkealaatuista kuva- ja videomateriaalia, joka toimii
perustana Visit Rautavaaran markkinoinnille ja yritysten omille markkinointitoimille. Materiaali
palvelee jatkossa:
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e alueen matkailuyritysten markkinointia
e kunnan matkailuviestintaa

e messu- ja tapahtumaesityksia

e sosiaalisen median sisaltdja

Laadukas visuaalinen aineisto vahvistaa Rautavaaran luontomatkailuprofiilia ja mahdollistaa
yhtenaisen markkinointiviestinnan.

Visit Rautavaara -esitteet ja englanninkielinen materiaali

Hankkeessa tuotetut Visit Rautavaara -esitteet (suomeksi ja englanniksi) kokoavat yhteen alueen
luontokohteet, reitit, palvelut ja aktiviteetit. Esitteita kaytetdan laajasti:

e tapahtumissa ja messuilla
e yritysten asiakasviestinnassa
¢ matkailuneuvonnassa

Englanninkielinen esite tdydentaa englanninkielisen sivuston sisaltdja ja parantaa Rautavaaran
kansainvalista saavutettavuutta.

Visit Rautavaaran englanninkielinen sivusto

Hankkeen aikana toteutettu englanninkielinen sivusto kokosi yhteen Rautavaaran kohteet, aktiviteetit,
tapahtumat, majoitus- ja ravintolapalvelut seka vastuullisuustietoja. Sivusto:

e parantaa kansainvalista saavutettavuutta

e tukee yritysten kansainvalistymisvalmiuksia

e vahvistaa Visit Rautavaara -sivun loydettavyytta
Matkailukysely ja asiakastiedon keruu

Kesaajalta 2025 toteutettu matkailukysely tarjosi hankkeelle ajantasaista tietoa matkailijoiden
suosimista kohteista, palvelujen kaytdsta ja kehittamistoiveista. Tulokset koottiin raportiksi ja
valitettiin dokumenttina Rautavaaran matkailuverkostolle.

Kyselyn perusteella selkeimmat vetovoimatekijat olivat Tiilikkajarven kansallispuisto, Metsdkartano,
Rouskunhiekka/Alanne ja uimarannat. Kysely toi esiin konkreettisia palvelutarpeita: ruokapaikkojen
aukiolot, peseytymis- ja saunamahdollisuudet, nuotiopaikat seka majoituksen monipuolistaminen.
Viestinnan osalta kysely vahvisti, etta matkailijat hakevat tietoa erityisesti sosiaalisen median ja
luontoon.fi:n kautta.

Kokonaisuutena kysely tarjosi hankkeelle faktapohjan, joka auttaa suuntaamaan viestintaa,
yhteismarkkinointia ja reittien kehittamista seka vahvisti matkailuverkoston yhteista ndkemysta
alueen tarpeista ja mahdollisuuksista.

Opastesuunnitelma

Hankkeen aikana laadittu opastesuunnitelma tuotti kokonaiskuvan Rautavaaran nykyisesta
luontomatkailukohteiden opastuksesta ja sen kehittamistarpeista. Suunnitelma:
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¢ kartoitti opasteiden nykytilan eri kohteissa ja taajaman ympaéristossa

¢ tunnisti puutteet ja epajatkuvuudet kohteen loydettavyydessa

¢ esitti konkreettiset parannusehdotukset, mukaan lukien opasteiden sisallot, sijoituspaikat ja
opastustyypit

Suunnitelma toimii jatkokehityksen pohjana ja antaa kunnalle selkean, toteuttamiskelpoisen rungon
opastuksen parantamiseksi tulevissa investoinneissa. Opastesuunnitelman myota syksylla 2025
Rautavaaran kunta on alkanut uusimaan kohteiden viitosisuuksia.

Kuva 7 Hankevalokuvauksia: Sienestys ja marjastus olivat osa kuvattavia aktiviteetteja syksyllad 2024

Maaralliset tavoitteet ja niiden toteumat

Hankkeen maaralliset tavoitteet olivat seuraavat:
o Uudet yritykset: tavoite 2
¢ Joista naisten perustamia yrityksia: tavoite 1
e Uudet tyopaikat: tavoite 2
e Joista naisten tyopaikat: tavoite 1

e Uudet liiketoiminnat: tavoite 5
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Maaralliset tavoitteet toteutuivat osittain, mutta vastaavasti hankkeen laadulliset tavoitteet
saavutettiin huomattavasti paremmin ja ne vastasivat enemman alueen luontomatkailulle tyypillista
kehittdmista. Rautavaaran luontomatkailussa toimijat ovat padosin yksinyrittdjia tai selkeasti alle 10
hengen yrityksia. Kehittdaminen etenee usein vaiheittain, kokeilujen kautta ja ilman valitonta
yritysmuotoista kasvua. Taman vuoksi kaikki maaralliset mittarit eivat kuvaa suoraan alueen
kehityspolkua. Hankkeen toimenpiteet nakyivat kuitenkin edellytysten paranemisena palvelujen
kehittamiselle, yhteistyolle ja uusille toimintatavoille. Kaytdssa oleva mittaristo painottuu pk-yritysten
tarkasteluun, joka ei vastaa sellaisenaan Rautavaaran alueen luontomatkailuyritysten kokoluokkaa
(mikroyritykset).

Uudet yritykset ja yrittdjyys

Hankkeen tavoitteena oli kahden uuden yrityksen syntyminen. Hankkeen toiminnan aikana syntyi uusi
yritys, joka liittyi mukaan hankkeen toimintoihin ja jatkoi alueella aiemmin toimineen
palveluntuottajan tarjoamaa palvelukokonaisuutta. Lisaksi hankkeessa oli mukana toinen toimija, joka
pilotoi ja kehitti palveluitaan laskutuspalvelujen kautta ja kehitti toimintaansa hankkeen aikana ilman
varsinaista yrityksen perustamista.

Tyopaikat ja tyollisyysvaikutukset

Uusien tyopaikkojen tavoitteena oli kaksi tyopaikkaa. Toteuma ylittyi merkittavasti. Tyopaikat
muodostuivat pdaasiassa kausiluonteisiin tehtaviin ja nuorten kesatydhon, mika vastasi alueen
toimintaymparistoa. Naisten tyopaikkojen tavoite tayttyi hyvin.

Tyopaikkoja syntyi useamman toiminnan kautta. Ravintolapalveluita tuottava yritys tyollisti pysyvasti
1-2 henkiloa seka 1-2 kausityontekijaa. Lisaksi Visit Rautavaaran matkailuneuvontapalvelu tyollisti
nuoria kesaaikaan yhteensa 7 eri henkiléd matkailuneuvonnassa.

Uusi liiketoiminta ja palvelukokonaisuudet

Uusien lilketoimintojen tavoitteena oli viisi. Hankkeen aikana syntyi kolme palvelukokonaisuutta:
1. matkailuneuvontapalvelu Visit Rautavaara -brandin alla,
2. torialueen jaatelokioskin ja matkailuneuvonnan yhteinen palvelukokonaisuus seka
3. Korpimetsan Kutsu -messukonsepti.

Hanke oli mukana naiden kokonaisuuksien kehitysvaiheessa. Matkailuneuvonnan osalta hanke
koulutti nuoria ja tuki matkailuinfopisteen kdytannon toimintaa. Torialueen palvelukokonaisuudessa
hanke oli mukana nakyvyyden ja kaytantojen kehittamisessa. Messukonseptissa hanke osallistui
suunnitteluun, sisallén valmisteluun ja toteutuksen tukemiseen. Indikaattorien maara jai tavoitteesta,
mutta toteutetut toimenpiteet tukivat edellytysten kehittymista uusille palveluille ja
yhteistydmuodoille.

Arvio tavoitteiden toteutumisesta

Maaralliset tavoitteet tarjosivat rakenteen hankkeen seurannalle. Osassa indikaattoreista toteuma
poikkesi tavoitteista, mutta hankkeen toimenpiteet vaikuttivat siihen, etta paikallisessa matkailussa
oli paremmat mahdollisuudet palvelujen kehittamiselle, yhteistyolle ja uusien toimintatapojen
rakentumiselle.

Rautavaaran luontomatkailun toimintaymparistd muodostuu lahes kokonaan mikroyrityskentasta,
joista moni toimii yksinyrittajana. Tallainen yritysrakenne tuottaa kehitysta usein vaiheittain, kokeilujen
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kautta ja ilman valitonta yritysmuotoista kasvua. Tama vaikuttaa siihen, miten hankkeen tulokset
nakyvat maarallisissa mittareissa. Hankkeen vaikutukset kohdistuivat erityisesti edellytysten
paranemiseen: palveluja testattiin, uusia yhteistydmuotoja syntyi ja toimijat paasivat mukaan
yhteiseen nakyvyyteen seka markkinointiin.

Laadulliset tavoitteet toteutuivat vahvemmin ja vastasivat paremmin alueen toimijoiden kaytdnnon
tarpeita. Nama tulokset kuvaavat alueen luontomatkailun kehityspolkua luotettavammin kuin
maaralliset indikaattorit yksin, ja tdydentavat siten kokonaiskuvaa hankkeen vaikutuksista.

Vaikutukset yritystoiminnalle

Hanke vahvisti osallistuneiden yritysten valmiuksia monella tavalla. Tyopajojen ja sparrausten kautta
yrittajien osaaminen kasvoi vastuullisuudessa, tuotteistamisessa, kansainvalistymisessa, tekoalyn
hyodyntamisessa ja markkinointiviestinnassa. Englanninkielinen materiaali ja sivuston uusi kieliversio
vahvistivat yritysten nakyvyytta, kun heidan matkailutarjontaansa tuotiin alueellisena kokonaisuutena
esiin myds kansainvaliselle yleisodlle.

Yritysten valinen yhteistyod tiivistyi hankkeen aikana: yhteiset tapaamiset, messut, tyopajatja
materiaalien rakentaminen lisasivat ymmarrysta toisten palveluista ja loivat uusia mahdollisuuksia
yhteisten tuotteiden ja pakettien rakentamiselle. Moni yrittaja loysi konkreettisia uusia
tuotteistamisideoita kehitettavakseen.

Vaikutukset kunnalle ja matkailualueelle

Hankkeella oli vaikutuksia myds kunnan ja lahiseudun matkailualueen kehitykseen. Visit Rautavaaran
tunnettuus vahvistui, ja kunta sai kayttoonsa markkinointimateriaalia, jota voidaan hyodyntaa
edelleen esitteissa, verkkosisalloissa ja tapahtumissa.

Digitaalinen loydettavyys parani, kun sivuston kieliversiot ja sisallot uudistettiin. Samalla yhteistyo
alueellisten toimijoiden, kuten Metsahallituksen ja Pohjois-Savon Matkailu Oy:n kanssa, tiivistyi ja
auttaa jatkossa Rautavaaraa asemoimaan toimintaansa osana laajempaa matkailukokonaisuutta.

Opastesuunnitelma ja reittikartoitukset muodostavat konkreettiset tydkalut, joita kunta voi hyddyntaa
tulevien vuosien kehittamistoimenpiteissa.

lisalmi ja tienoot matkailukyselyssa havaittiin, ettd Rautavaara on kasvattanut osuuttaan ensisijaisena
vierailukohteena. Vuosi 2023:3-4%, Vuosi 2024: 8-10%.

Vaikutukset matkailijoihin ja kavijakokemukseen

Hanke paransi matkailijoiden kokemusta monin tavoin. Kohteiden loydettavyys parani seka
verkkosivuston ettd selkeytetyn esitemateriaalin ansiosta. Englanninkielinen sivusto helpottaa
kansainvalisia matkailijoita suunnittelemaan vierailujaan ja liikkumaan alueella.

Laadukas visuaalinen materiaali teki luontokohteista ja palveluista aiempaa houkuttelevampia, ja
opastuksen kehittamisen pohjatyo vahvistaa jatkossa turvallisuutta ja sujuvuutta reiteilld ja kohteissa.
Yhdessa nama toimenpiteet nostivat Rautavaaran kavijakokemuksen laatua ja selkeyttivat matkailijan
polkua alueella.
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Uudet ja odottamattomat vaikutukset

Hanke synnytti myods tuloksia, joita ei alkuvaiheessa osattu ennakoida. Vastuullisuussivun konsepti
muodostui tydkaluksi yritysten oman vastuullisuustyon nakyvaksi tekemiseen.

Kuvapankin rakentaminen osoittautui tarkeaksi kokonaisuudeksi, ja sen hyddyt ulottuvat pitkalle
hankkeen paattymisen jalkeen. Lisdksi reitti- ja kohdekartoitukset toivat esiin uusia
tuotekehitysmahdollisuuksia, joita yritykset voivat jatkossa hyodyntaa palveluidensa ja
kokonaisuuksien kehittamisessa.

Kaynnistettiin matkailuenglannin kurssi yhteistydssa Kuopion kansalaisopiston kanssa. Kurssi jai
pysyvaksi toiminnoksi myos hankkeen jalkeen.

Hankkeessa syntyneessa ideoissa mm. vieraslajien havittamiseen seka luontokohteiden
virkistyskayton kehittdmiseen ollaan esittamassa maararahaa Rautavaaran kunnan budjettiin.

Kuva 8 Hankevalokuvauksia: Metséastys oli yksi kuvattavista aktivteeteista. Matalansuolla teerijahdissa syksylléd 2024

Toiminnan jatkuvuus ja jatkotoimenpiteet

Nature’s Best -hankkeen toteutuksen aikana luotiin useita pysyvia toimintamalleja ja materiaaleja,
jotka tukevat Rautavaaran matkailua myos hankkeen paattymisen jalkeen. Hanke vahvisti kunnan ja
yrittajien valista yhteistyota, lisasi yritysten osaamista seka loi tydkaluja, joiden avulla
matkailupalveluja voidaan kehittda edelleen suunnitelmallisesti.
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Toiminnan jatkuvuus hankkeen paattymisen jalkeen

Visit Rautavaara -sivuston yllapito

Hankkeessa péivitetty ja laajennettu Visit Rautavaara -verkkosivusto ja uusi englanninkielinen versio,
jatkaa toimintaansa kunnan yllapitamana. Sivusto toimii jatkossakin keskeisena kanavana seka
kotimaisille etta kansainvalisille matkailijoille.

Kuvapankin hyéodyntéaminen

Hankkeen tuottama kuvapankki on pysyva tyokalu Rautavaaran kunnan kaytossa. Kunta ja yritykset
voivat kayttaa hankkeissa tuotettua materiaalia tapahtumissa, somekanavissa, esitteissa ja omassa
viestinndssaan. Kuvapankki tukee pitkajanteista markkinointia ja vahvistaa yhtenaista visuaalista
ilmetta.

Esite- ja markkinointimateriaalin jatkuva kaytto

Suomen- ja englanninkieliset Visit Rautavaara -esitteet ovat kaytdssa yrityksissa, tapahtumissa ja
matkailupisteissa myos hankkeen jalkeen. Materiaali toimii yleisesityksena Rautavaarasta ja auttaa
sailyttamaan alueen nakyvyyden matkailijoille. Esitteita on mahdollista muokata ja painattaa edelleen
kunnan ja yritysten tekemana yhteistyona.

Reitti- ja kohdekartoitusten hyodyntaminen

Hankkeessa tehdyt kartoitukset, seka reittien seka kohteiden palvelutuotannon kehittamisen
suunnitelma tarjoavat kunnalle ja yrityksille pitkan aikavalin tyokalun reittien ja palvelurakenteiden
kehittamiselle. Suunnitelma tukee myds investointihakemuksia, budjetointia ja myéhempia
matkailuhankkeita.

Opastesuunnitelma tulevien investointien perustana

Laadittu opastesuunnitelma toimii kunnan teknisen toimen ja elinvoimapalveluiden tyovalineena, kun
kohdeopastusta parannetaan tulevina vuosina.

Yritysverkoston toiminnan jatkuminen

Hankkeen aikana vahvistunut matkailutoimijoiden verkosto jatkaa yhteistyota kunnan ohjaamana
muun muassa:

e yhteismarkkinoinnin
e tapahtumien

e palvelukehityksen

e vastuullisuuden

e kansainvalisyysvalmiuksien osalta.

Kehittamistarpeet ja jatkotoimenpiteet

Opastuksen ja saavutettavuuden parantaminen

Opastesuunnitelma tunnisti useita kehittdmistoimia, jotka voidaan toteuttaa vaiheittain:
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o kunnan tieverkoston matkailullisten opasteiden uudistaminen
e infotaulut
e pysakointialueiden parannukset

e digitaalisen opastuksen vahvistaminen

Naiden toteutus edellyttda kunnallisia investointeja ja mahdollisia uusia hankkeita.

Yritysten digitaalisen ndkyvyyden kehittaminen
Useat yritykset hyotyisivat jatkossa:
o verkkosivujen olemassaolosta
e kansainvalisesta kieliversiosta
e palveluiden tuotteistamisesta myyntialustoille
Visit Rautavaara -brandin vahvistaminen
Hyvia jatkotoimenpiteita ovat:
e saannolliset somekampanjat
o yhteiset teemat ja visuaaliset linjaukset
o videomateriaalin hydodyntaminen
Kansainvilistymisen jatkokehitys
Tarpeita on jatkossa:
e kohdennettuun markkinointiin (esim. Keski-Euroopan luontomatkailijat)
e valmiuksien parantamiseen kansainvalisten ryhmien vastaanottamiseen
e kieliversioiden laajentamiseen (myohemmin mahdollinen saksa)

Tyopajoissa syntyneiden tuotekonseptien jatkokehittdaminen

Hankkeen tydpajoissa ja verkostotapaamisissa nousi esiin useita palveluideoita, jotka tarjoavat
yrityksille mahdollisuuden kehittaa uusia matkailutuotteita myds hankkeen paatyttya.

Alustavat konseptit tarjoavat yrityksille konkreettisen pohjan jatkokehitykselle: niitd voidaan muotoilla

valmiiksi tuotteiksi, hinnoitella, yhdistaa yhteistydkumppaneiden palveluihin ja tarjota asiakkaille

yhtenaisind matkailukokonaisuuksina.

Yhteenveto toiminnan jatkumisesta

Nature’s Best -hankkeen tulokset eivat jaa yksittaisen hankkeen tasolle, vaan muodostavat
pitkajanteisen kehittamispohjan Rautavaaran matkailulle. Hankkeessa tuotetut materiaalit,

kartoitukset, opastesuunnitelmat ja verkkosisallot ovat aktiivisessa kaytdssa ja tukevat seka yritysten

ettad kunnan kehittamistyota.
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Hanke vahvisti Rautavaaran asemaa luontomatkailukohteena ja loi rakenteet, joiden varaan tuleva
matkailun kasvu ja yhteistyo voidaan rakentaa.

Kuva 9 Hankevalokuvauksia: Tiilikkajérven Kansallispuistossa kuvattiin mm. patikointia, erédruokailua, rantaeldmaa ja
luontoyhteytta.

Mita opittiin ja mita voidaan tehda toisin

Mita opittiin hankkeen aikana

Nature’s Best -hankkeen toteutus tarjosi arvokasta oppia siitd, miten luontomatkailua voidaan
kehittaa pienessa kunnassa yhteistyossa yritysten ja sidosryhmien kanssa. Hanke vahvisti nakemysta
siita, ettd onnistunut matkailun kehittaminen edellyttaa pitkajanteista suunnittelua, yritysten
osaamisen tukemista, koordinointia ja yhteisten rakenteiden luomista. Samalla hanke nosti esiin
kehittamiskohteita, joilla tulevaa toimintaa voidaan viela vahvistaa.

Matkailun kasvu edellyttda entista tiiviimpaa yhteistyota

Hankkeen aikana vahvistui kasitys siita, ettd Rautavaaran matkailutoimijoilla on toimiva
yhteistydpohja, jota kannattaa kehittaa edelleen. Pienen kunnan matkailussa toimijamaara on
rajallinen, ja juuri siksi yhteistyo on ensiarvoisen tarkeaa. Kansainvalinen ja kotimainen
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matkailukysynta edellyttda kokonaisuuksia, joita yksi toimija harvoin pystyy tuottamaan yksin — mutta
yhdessa toimien palvelut muodostuvat selkeammiksi ja houkuttelevammiksi.

Yhteistyon vahvistaminen tukee myds matkailuelinkeinon resilienssia. Pienilla matkailuyrityksilld on
usein rajalliset resurssit esimerkiksi markkinointiin, sisallontuotantoon ja kansainvalisen
asiakaskunnan tavoittamiseen. Kun tietoa, osaamista ja materiaaleja jaetaan, kunta ja yritykset
pystyvat reagoimaan muutoksiin nopeammin ja palvelemaan asiakkaita yhtenaisemmin. Tama
parantaa koko alueen kilpailukykya.

Rautavaaralla yhteistyd on tarkeda myds siksi, ettd matkailija harvoin hakee vain yhta palvelua — han
tarvitsee majoituksen, tekemista, ruokailua ja tietoa kohteista. Yhdessa toimiminen auttaa ohjaamaan
matkailijoita useiden palvelujen aarelle ja pidentamaan heidan viipymaansa alueella.

Hankkeen aikana tehdyt tyopajat, kokoontumiset ja yhteinen materiaalituotanto osoittivat, etta
yhteisty6ta voidaan vahvistaa vaiheittain ja rakentaa rakenteita, jotka tukevat myos kansainvalisten
asiakkaiden palvelemista. Yhteistyo on nain yksi Rautavaaran matkailun tulevaisuuden tarkeimmista
voimavaroista — ja sen kehittdminen kannattaa nahda pitkajanteisena investointina.

Visuaalisen materiaalin tarve kasvaa jatkuvasti

Hankkeen aikana tuli selvasti esiin, etta Rautavaaran matkailun viestinnassa tarvitaan jatkuvasti lisaa
ajantasaista kuva- ja videomateriaalia. Matkailutarjonta elda koko ajan: uusia palveluja, ideoita ja
tapahtumia syntyy, ja luontokohteet nayttaytyvat eri tavoin vuodenaikojen vaihtuessa. Siksi
visuaalinen sisalto ei voi perustua vain yhteen kuvausvaiheeseen, vaan materiaalia on tuotettava
sadannollisesti.

Erityista tarvetta on:

o aktiviteettikuville, jotka esittelevat tekemisen ja elamykset

o vuodenaikakuville, jotka nayttavat kohteet eri sesongeissa

¢ maisemakuville, jotka vahvistavat Rautavaaran luontoprofiilia
Visuaalista sisaltoa tarvitaan moniin kayttotarkoituksiin:

o Visit Rautavaaran verkkosivuille

e sosiaalisen median julkaisuun

e esityksiin ja videoihin

e messuedustuksiin

e painotuotteisiin ja kampanjoihin

Laadukas ja monipuolinen materiaali on tarkedad myos yhteismarkkinoinnin kannalta. Kun kuvat ja
videot ovat kaikkien kaytettavissa, alueen yritykset voivat hyodyntaa niitd omassa markkinoinnissaan
ja nain tuoda esiin seka omia palvelujaan etta Rautavaaraa matkailukohteena. Yhteinen visuaalinen
ilme lisda yhtenaisyytta, vahvistaa brandia ja parantaa koko alueen nakyvyytta.

Siksi valokuvausta ja videotuotantoa on tarkeaa jatkaa myos tulevina vuosina, jotta Rautavaaran
viestinta pysyy ajantasaisena, houkuttelevana ja matkailijoita puhuttelevana.
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Selkea tieto ja loydettdvyys parantavat matkailukokemusta

Hankkeen aikana vahvistui kasitys siita, ettd Rautavaaran matkailun saavutettavuus ja vetovoima
perustuvat ennen kaikkea siihen, miten helposti tieto lOytyy digitaalisista kanavista ja miten kattavasti
se on koottu yhteen paikkaan. Visit Rautavaara -sivusto tarjoaa jo nyt laajan kokonaisuuden
luontokohteista, reiteista, palveluista ja aktiviteeteista, ja toimii keskeisena lahtokohtana
matkailijoiden suunnittelulle.

Samalla kuitenkin korostui, etta digitaalisessa ymparistossa tieto ei ainoastaan “saa olla olemassa”,
vaan sen pitaa olla loydettavissa ja riittavan kattavaa. Matkailijan paatoksenteko tapahtuu verkossa, ja
digitaalisesti saavutettava tieto on yksi tarkeimmista matkailukohteen valintaan vaikuttavista
tekijoista.

Rautavaaran kohdalla tama tarkoittaa:

e entistd laajempaa englanninkielista sisaltda, jotta kansainvalisten matkailijoiden tiedonsaanti
on sujuvaa

o selkeita palvelupolkuja, jotka ohjaavat matkailijan kohteesta ja palvelusta toiseen ja
ostotapahtumaan

e tuotekokonaisuuksien ja pakettien esiin nostamista, jotta palvelut muodostavat ymmarrettavia
ja houkuttelevia kokonaisuuksia

e alueellisen tarjonnan kokoamista yhteiseen verkkoalustaan, jossa kohteet ja palvelut ovat
yhden luukun periaatteella ndhtavissa

Lisaksi tyopajoissa ja kartoituksissa syntyi runsaasti uusia ideoita ja konsepteja, joita voidaan jatkossa
kehittda elamyksiksi ja ohjelmapaketeiksi. Naiden toteuttaminen edellyttda rohkeutta tuoda palveluja
ja uusia ajatuksia ndkyvasti esiin, markkinoida niita aktiivisesti ja hydodyntaa digitaalisia kanavia
tavalla, joka puhuttelee matkailijaa.

Kun tieto on keskitetysti saatavilla, selkeasti jasennelty ja monipuolisesti esitetty, Rautavaara
nayttaytyy matkailijoille kokonaisuutena — ei vain yhden kohteen alueena. Tama parantaa
matkailijoiden mahdollisuuksia loytaa alueen vahemman tunnetut kohteet, kasvattaa viipymaa ja
tukee koko kunnan matkailun elinvoimaa.

Yritysten osaamisen vahvistaminen tuottaa pysyvaa hyotya

Matkailutoimijoille osaamisen kehittaminen on tarkeaa, koska matkailuala muuttuu nopeasti ja
kilpailu asiakkaiden huomiosta tapahtuu yha enemman verkossa. Siksi yritysten on tarpeen paivittaa
taitojaan saannollisesti — niin markkinoinnin, tuotteistamisen, vastuullisuuden kuin kansainvélisen
asiakaspalvelun osalta.

Tydpajat ja asiantuntijakoulutukset tarjosivat yrittjille konkreettisia tyokaluja, joita he voivat
hyodyntdd omassa toiminnassaan viela pitkaan. Kun yrittajat saavat ajantasaista tietoa ja kaytannon
ohjausta, heidan itsevarmuutensa kasvaa ja palvelujen kehittdminen helpottuu.
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Matkailualalla on tarkeda olla ajan hermolla, koska trendit, asiakaskayttdytyminen ja digitaaliset
toimintatavat muuttuvat nopeasti. Tasta syysta sadannolliset verkostoitumistilaisuudet ja koulutuksiin
osallistuminen ovat arvokas pddoma yrityksille. Ne tarjoavat mahdollisuuden seurata kehityssuuntia,
jakaa kokemuksia muiden kanssa ja valttaa tilannetta, jossa palveluja kehitetaan vain omasta
nakokulmasta kasin.

Kun osaaminen kehittyy, myos valmiudet markkinoida palveluja, kohdata kansainvalisia matkailijoita
ja rakentaa uusia tuotteita paranevat. Tama vahvistaa koko Rautavaaran matkailun kilpailukykya
pitkalla aikavalilla.

Vastuullisuus on nouseva ja vahvistuva teema

Vastuullisuus on talla hetkella yksi matkailun keskeisimmista kehitysteemoista, erityisesti
luontomatkailussa, jossa toiminta perustuu luonnon vetovoimaan, rauhaan ja puhtaaseen
ymparistoon. Kestava toiminta, paikallisuuden huomioiminen ja avoin viestinta ovat tulevaisuuden
matkailun kilpailutekijoita — ja sama suunta nakyy myos Rautavaaralla.

Luontomatkailussa vastuullisuus on erityisen tarkeaa, silla kayntikokemus on suoraan sidoksissa
luonnon hyvinvointiin ja kestavaan kayttodn. Siksi vastuullisuuden nakyvaksi tekeminen ei ole vain
lisdarvo, vaan olennainen osa alueen pitkan aikavalin matkailun kehittamista.

Kesan 2025 matkailukyselyn vastaajamaara oli pieni, mutta sen antama viesti oli selkea: matkailijat
ovat valmiita maksamaan hieman enemman palveluista, jotka on tuotettu vastuullisesti ja joiden
vastuullisuudesta viestitddn ymmarrettavasti. Tama viittaa siihen, etta vastuullisuus voi olla
Rautavaaralle myds kilpailuetu.

Kokonaisuutena opittiin, ettd vastuullisuuden on nayttava seka toiminnassa etta viestinnassa. Kun
vastuullisuutta tuodaan esiin konkreettisilla teoilla ja selkealla viestilla, se tukee koko alueen
vetovoimaa ja vahvistaa matkailun kestavaa kasvua.

Mita kannattaa tehda toisin tai vahvistaa jatkossa

Hankkeen aikana nousi esiin kdytannon havaintoja, jotka tarjoavat hyvia suuntaviivoja tulevien
hankkeiden suunnitteluun ja toteutukseen. Nama huomiot eivat korosta puutteita, vaan auttavat
kehittamaan seuraavia kokonaisuuksia entista toimivammiksi ja sujuvammiksi.

1. Kuvausten aikataulut ja suunnittelu valjemmiksi

Kuvauspaivat olivat tiiviita, ja niissa tehtiin paljon lyhyessa ajassa. Jatkossa kuvausten suunnittelua
voidaan laajentaa yhdessa kuvaajan ja yritysten kanssa, jotta aikatauluihin jaad enemman joustoa.
Tama mahdollistaa monipuolisemman kuvaustilanteiden hydodyntamisen, luonnollisemmat tilanteet
ja erilaisten aktiviteettien, maisemien ja vuodenaikojen kuvaamisen.

2. Lyhyet ja vapaamuotoiset tapaamiset taydentamaan tydpajoja

TyOpajat ja asiantuntijatyopajat olivat hyddyllisia, mutta niiden rinnalle voisi jatkossa tuoda lyhyempia,
matalan kynnyksen tapaamisia. Vapaamuotoiset kohtaamiset voivat tavoittaa toimijoita joustavammin
ja tarjota lisaa tilaisuuksia keskustelulle, ideoinnille ja yhteistydlle arjen tasolla.

3. Ostopalvelujen hyddyntdminen harkitummin - paikallistuntemus huomioiden
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Ostopalvelut voivat keventaa tyokuormaa ja tuoda lisdosaamista erityisesti silloin, kun kokonaisuudet
ovat laajoja tai vaativat erikoistaitoja. Jatkossa ostopalveluja voidaan hyddyntaa
suunnitelmallisemmin, mutta samalla on tarkeda huomioida, etta ulkopuolinen toimija tarvitsee
paikallistietoa ja ohjausta. Paras lopputulos syntyy, kun ulkopuolinen asiantuntijuus ja paikallinen
ohjaus kulkevat rinnakkain.

4. Ulkoiseen viestintaan lisaresursseja

Hankkeen aikana syntyi paljon viestinnan tarpeita, joita ei aina ollut mahdollista toteuttaa yhden
henkilon voimavaroilla. Esimerkiksi sosiaalisen median kampanjoita olisi ollut hyva tehda enemman.
Jatkossa ulkoiselle viestinnalle voidaan varata erillisia resursseja tai ostopalvelua, jolloin viestinta ja
markkinointi saavat riittavasti huomiota ja tavoittavat paremmin eri kohderyhmat.

5. Selkeampi rajaus tukisi sujuvampaa toteutusta

Hankkeen tavoitteet olivat monipuolisia, ja kokonaisuus oli sen vuoksi laaja. Jatkossa
hankesuunnitelmia laadittaessa voi olla hyodyllista rajata toimenpiteita selkedmmin ja keventaa
kokonaisuuksia. Kun hankkeessa keskitytddn muutamaan painopisteeseen kerrallaan, tydkuorma
pysyy hallittavampana ja kehittdmiseen voidaan syventya rauhallisemmin. Tama tukee myos
yhteisty6ta toimijoiden valilla ja auttaa pitdmaan kokonaisuuden selkeana kaikille osapuolille.

Yhteenveto ja paatossanat

Nature’s Best -hanke vahvisti Rautavaaran asemaa luontomatkailukohteena ja toi konkreettisia
tydkaluja, joiden avulla matkailua voidaan kehittaa edelleen pitkajanteisesti. Hankkeen aikana
toteutettiin laajoja kartoituksia, luotiin uusi kuvapankki, tuotettiin englanninkielista
markkinointimateriaalia, vahvistettiin Visit Rautavaaran nakyvyytta ja koottiin yhteen yritysten kanssa
tehtavaa kehittamistyota. Samalla rakennettiin uusia yhteistydmalleja ja annettiin yrityksille tukea
osaamisen, tuotteistamisen ja kansainvalisyysvalmiuksien kehittamisessa.

Hankkeen toteutus osoitti, etta vahvuudet loytyvat lahelta: poikkeuksellisen kaunis luonto, sitoutunut
yrittajaverkosto ja kunnan halu kehittda matkailua yhdessa. Yhteistyo sidosryhmien, yritysten ja
asiantuntijoiden kanssa oli yksi hankkeen kantavia teemoja, ja se tuotti tuloksia, jotka nakyvat alueen
matkailussa myos tulevina vuosina. Laaditut suunnitelmadokumentit muodostavat perustan tuleville
investoinneille, ja Visit Rautavaaran sisallot luovat sujuvan tavan loytaa tietoa Rautavaaran kohteista
ja palveluista.

Hanke toi myos esiin oppia, jonka avulla matkailua voidaan kehittaa yha suunnitelmallisemmin.
Yritysten osaamisen kasvu, vastuullisuusajattelun vahvistuminen ja yhteisten materiaalien
kayttoonotto tukevat koko alueen elinvoimaa. Samalla hanke osoitti, etta pienella kunnalla on hyvat
mahdollisuudet vaikuttaa matkailun kasvuun, kun kehittdminen tehdaan yhdessa ja konkreettisiin
tarpeisiin vastaten.

Lopputuloksena voidaan todeta, ettd hanke saavutti tavoitteensa, vahvisti Rautavaaran matkailun
perustaa ja loi edellytyksia uudenlaiselle kasvulle. Tyo jatkuu monella tavalla hankkeen jalkeen, mutta
sen aikana tehty kehittamistyo ja syntyneet materiaalit kantavat tulevaisuuteen.
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Kiitokset

Nature’s Best -hankkeen toteutus onnistui ennen kaikkea yhteisen tekemisen ansiosta. Haluan esittaa
lampimat kiitokset kaikille, jotka osallistuivat tydpajoihin, jakoivat osaamistaan ja antoivat aikaansa
hankkeen eri vaiheissa. Yritysten, yhdistysten, kuntatyontekijoiden, esimiesten ja paikallisten
toimijoiden aktiivisuus, taustatiedot, ideat ja rohkeus kokeilla uutta olivat hankkeen tarkein voimavara.
Kiitos myos kaikille, jotka osallistuivat materiaalien kehittdmiseen - tyonjalki nakyy nyt koko
Rautavaaran matkailun hyvaksi.

Erityiskiitos kuuluu hankkeen yrittajille, jotka ovat osoittaneet sitkeytta, luovuutta ja halua kehittaa
omaa toimintaansa. Toivon, ettd hanke on tarjonnut uutta inspiraatiota ja konkreettisia tyokaluja
matkailupalvelujen kehittamiseen ja etta kipina jatkaa yhteisty6ta ja yhteismarkkinointia pysyy
vahvana myo0s tulevina vuosina.

Haluan kiittaa myos hankkeen rahoittajaa, Pohjois-Savon liittoa, selkeasta ohjeistuksesta, sujuvasta
yhteistyosta, tuesta muutostilanteissa seka maksatusprosessien jouhevuudesta. Rahoittajan
asiantunteva tuki on ollut tarkedssa roolissa hankkeen onnistumisessa.

Kiitokset kuuluvat myos hankkeen ohjausryhmalle hyvasta sparrauksesta, nakemyksista ja suunnasta,
jota se antoi hankkeen etenemisen aikana. Ohjausryhman kommentit ja kannustus auttoivat
suuntaamaan toimenpiteita oikeisiin asioihin ja pitamaan kokonaisuuden tasapainossa.

Lopuksi ldmmin kiitos kaikille hankkeen yhteistydkumppaneille ja asiantuntijoille — ilman teitd tama
hanke ei olisi saavuttanut nain monipuolisia ja pysyvia tuloksia. Yhteisty0 jatkuu, ja sen pohjalta
Rautavaaran matkailu voi kehittya edelleen kohti vahvaa ja vetovoimaista tulevaisuutta.

Kuva 10 Katseet tulevaisuuteen. Kuva Kiparilta ennen auringonlaskua 2024
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